Vad ska vi gora i framtiden?
— Sverige i globaliseringen
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Férord

Forord

De senaste decenniernas globalisering har inneburit 6kad handel mellan Linder, skade inve-
steringar dver nationsgrinser och att en allt stdrre del av virlden integreras i den globala eko-
nomin. For nigra &r sedan hade vi en hird debatt om denna utveckling, d3 frimst frin ut-
vecklingslindernas utgdngspunkt. Numera rder det dock konsensus kring det faktum att ett
intride i virldsekonomin ir en nédvindig ingrediens i dessa linders strivan att utvecklas och

utrota fattigdom. Bevisen ir dvervildigande.

Virlden ir ett bitere stille n ndgonsin att leva pa. Aldrig forr i minsklighetens historia har s&
mdnga minniskor varit i nirheten av den levnadsstandard vi har idag. Nir fler ménniskor le-
ver i globaliserade marknadsekonomier, specialiserar sig p det de ir bra pd och byter med va-

randra fir alla det bittre.

Svenskt Niringsliv stir pé stadig mark nir det giller internationell 6ppenhet. Vi dr 6vertygade
om att fria fldden av varor, tjinster, kapital och minniskor ir bra, bide av principiella och av
mer nyttoinriktade skil. Globalisering flitar ssmman féretag, minniskor och linder, och ska-
par vilstdnd. Svenska féretag och anstillda bygger mycket av sin framgéng pa denna interna-
tionalisering. Svenskt Niringsliv har ddrfor kimpat fér och forsvarat internationell 6ppenhet

dnda sedan organisationens bildande.

Nu har diskussionen om den internationella ekonomiska integrationen allt mer kommit att
handla om hur Sverige och andra mogna industrialiserade linder kan méta den snabba ut-
vecklingen. Vira foretag moter allt hrdare konkurrens frdn linder med ligre arbetskraftskost-
nader, frimst i Ost- och Centraleuropa och Asien. Minga foretag flyttar hela eller delar av sin
verksamhet till dessa linder. Rubrikerna om neddragningar blir allt vanligare och minga fr-

gar sig: hur och med vad vi ska forsérja oss i framtiden?

Det finns en stor fara i att se globaliseringen och den internationella konkurrensen frimst som
ett hot. DA finns det en risk att man sluter sig indt, vilket inte dr nigon vig framét. Aven om
utvecklingen har varit stark i Sverige sedan mitten av 1850-talet har det alltid funnits de som
velat stoppa den. Om de vunnit hade vilstindet varit ligre i Sverige idag. Ocksa nu finns det
krafter som vill stoppa utvecklingen. Det skulle bara leda till ligre vilstdnd framgent. I stillet
miste vi ta tillvara méjligheterna att skapa villkor for fler framgingsrika foretag, fér hogre in-

komster och for fler jobb.

Precis som Sverige blev en framgingssaga under efterkrigstiden kan vért land bli en vinnare i

2000-talets globalisering. Vi har en rad mycket hogteknologiska, specialiserade och globalise-
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rade foretag inom sdvil varu- som tjinsteproduktion som ir virldsledande inom sina nischer.
Men det giller att de arbetstillfillen som férsvinner inom tillverkningsindustrin ersitts med
nya jobb i foretag sd hégt upp i virdekedjan som majligt. Det giller ocksa att den stora del av
den arbetsfora befolkningen som stdr utanfor arbetsmarknaden fir méjlighet att delta i arbets-
livet. Vi fir inte sticka huvudet i sanden och méta utvecklingen med passivitet. Villkoren for
foretagande och arbete méste anpassas till den nya globala verkligheten. D4 kan Sverige ta till-

vara de stora méjligheter vi har. Om detta handlar denna skrift.

Skriften har utarbetats av Fredrik Segerfeldt med bistdnd av Agnes Palinski, Bjérn Lindgren,
Fabian Wallen, Hanna Widell Norstrém och Hans Ekdahl.

Per Juth
Chef avdelningen for sambiillsekonomi och bitriidande chefekonom, Svenskr Niiringsliv

Goran Norén,

Chef avdelningen for internationell handel och hillbar urveckling
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Sammanfattning

Fléden av varor, tjinster, kapital och minniskor 6ver nationsgrinser har dkat kraftigt de se-
naste decennierna. Det finns numera 61 000 transnationella féretag med 900 0oo dotterbolag
runt om i virlden. En allt storre del av virlden tar del i globaliseringen. Ar 1987 hade endast
17 linder (varav sju u-linder) en stock av utlindska direktinvesteringar pd éver 10 miljarder
dollar. Ar 2003 var det hela 59 linder, varav 38 u-linder. Globaliseringen drivs av mark-

nadskrafter, politiska beslut och teknisk utveckling.

Féretag har reagerat pd denna utveckling p3 olika sitt; genom att dela upp sina produktions-
processer pd olika platser i virlden, genom att outsourca (ligga ut pd externt bolag) delar av
verksamheten, genom att flytta hela eller delar av verksamheten till ett annat land (off-

shoring) eller genom att standardisera sin produktion globalt.

Globaliseringen har gitt hand i hand med dramatiske férbittrade levnadsvillkor runt om i
virlden. Att integreras in i virldsekonomin 6kar tillvixten genom konkurrens och bittre ut-

nyttjande av komparativa férdelar.

Sverige var en av de storsta vinnarna i 19o00o-talets globalisering. Mellan 1870 och 1950 hade vi
nist hégst ekonomisk tillvixt i hela virlden. Exporten har 6kat sin andel av BNP frin omkring
29 procent 1980 till drygt 46 procent 2004. I Sverige arbetar lika minga i utlindska multina-
tionella foretag som i svenska multinationella fretag. Aven om en stor del av de arbetstillfil-
len som férsvann pd 1970- och 1980-talen absorberades av offentlig sektor klarade vi dessa

tidigare strukturomvandlingar ganska vil.

Nu utmanas Sverige dock pa ett mer omfattande sitt. Arbetskraftskostnaderna i Asien ir bara
nigra procent av de svenska, medan de i de nya EU-linderna ligger pd omkring en femtedel av
de svenska. Detta utan att foretagen i dessa linder 4r s& mycket mindre effektiva 4n de svens-
ka. Det ir ocks3 littare att skicka varor och tjinster mellan linder 4n tidigare, och en allt stor-
re del av niringslivet 4r dirfor konkurrensutsatt. Svenska foretag vixer i andra linder.
Tillsammans med den tekniska utvecklingen innebir det hir att industrins betydelse som ar-
betsgivare i Sverige hller pd att minska. Industrin stdr numera f6r endast 17 procent av syssel-
sittningen. Produktionen minskar dock mycket lingsammare. Allt firre gor allt mer. Vad ska

vi d4 arbeta med i framtiden?

Den rika virlden 4r inne i en 6vergdng till ett tjinstesamhille. Det ir svirt att definiera be-
greppet tjinst. Minga industriféretag koper mycket tjinster och haller p4 att férvandlas till

tjinsteforetag. Linder som har en stor andel tjinster i BNP och sysselsittning tenderar att ha
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hogre inkomstniva och ligre arbetsloshet. Overgingen till tjinstesamhillet stiller linder infor
tvd utmaningar. Det giller att (1) hamna sd hogt upp pé virdestegen som méjlige nir struktu-
romvandlingen ir klar och att (2) utveckla tjinstesektorn si att de som inte lingre kan arbeta i

industrin hittar nigon sysselsittning.

Vilka krav stiller d4 denna omvandling pa ett land? Enligt OECD giller det att (1) anpassa sin
arbetsmarknad till strukturomvandling och framvixten av en tjinstesektor samt (2) i fram
ett vixande tjansteféretagande. OECD varnar {or att foljande faktorer kan himma strukeur-

forindringar:

* hoga ersittningsnivéer i socialforsikringssystemen
» strikt anstillningsskydd

* stel 16nebildning

* reglerad bostadsmarknad

* hog skatt pd arbete och konsumtion.

Féljande forslag kan stimulera tjinsteféretagande: konkurrensfrimjande och andra avregler-

ingar, att 6ppna upp for internationell konkurrens samt avskaffande av offentliga monopol.

Utbildningsniva och satsningar pa forskning och utveckling ligger grunden for hur stort kun-

skapsinnehall det kommer att vara i de verksamheter dir ett land har sina komparativa fordelar.

Den harda konkurrensen i globaliseringen stiller krav pd foretagen att hela tiden 6ka sin ef-
fektivitet. Det innebir att minniskor som inte klarar av kraven pa tempo och kompetens slas
ut, inte minst om det inte gir att sinka arbetskraftskostnaderna. Minga tjinsteforetag har inte
heller samma méjlighet att kompensera de héga arbetskraftskostnaderna med skad produkti-

vitet pd samma sitt som manga industrifretag.

Det finns tvd modeller for att méta denna utmaning. De anglosaxiska linderna har vale att
tilldra arbetstillfillen med lidgre loner. For att gora det méjlige ate leva pa ligre inkomster har
man samtidigt lga skatter pd liga inkomster. De vistra kontinentaleuropeiska linderna har
ddremot valt, ofta av ideologiska skil, att motverka uppkomsten av lglonejobb, antingen via
hoga lagstadgade minimiloner eller via kollektivavtal, kombinerat med hég beskattning av
l&ga inkomster. Resultatet har d4 blivit att en stor del av arbetskraften slagits ut och forsérjs 1
stillet av det offentliga genom olika former av bidrag. Det leder i sin tur till hogre offentliga

utgifter och ligre ekonomisk tillvixt.
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Sverige tenderar faktiskt att uppvisa de flesta av de faktorer som OECD riknar upp som him-
mande for en framgingsrik vergdng till tjinstesamhillet. Vi har hdgre ersittningsnivéer i
socialférsikringssystemen, strikeare anstillningsskydd, ligre flexibilitet i lonebildningen, hogre
liagstaloner samt hégre skatter pé arbete och konsumtion in de flesta andra OECD-linder.
Sverige ligger bra till nir det giller inhemska regleringar av olika tjinstesektorer och hyfsat till
nir det giller skydd mot internationell konkurrens. Vi ligger mycket bra till nir det giller moj-
ligheten att vilja mellan utférare av vird och omsorg men mycket simre till nir det giller

andelen privata utforare av olika vilfirdsginster.

Sveriges déliga forméga att anpassa arbetsmarknaden till strukturomvandlingen och till de
krav som en utveckling av jobb inom tjinstesektorn stiller r en av de huvudsakliga faktorerna

bakom det stora utanforskapet pd arbetsmarknaden.

Sverige har dock relativt goda forutsittningar for att i framtiden ha komparativa fordelar i
verksamhet med stort kunskapsinnehall. Utbildningsnivan ir god och vi satsar mycket pd
forskning och utveckling (FoU), dven om det finns varningssignaler ocksé p4 detta omréde

Tva tjinstesektorer som har potential i framtiden 4r vird och hégre utbildning.

Aven arbetstillfillen inom tjinstesektorer riskerar numera att flyttas till andra linder. De tjins-
ter som har storst chans att stanna kvar och utvecklas i Sverige 4r sddana som 4r immobila med
lag priselasticitet, det vill sdga de ir svdra att utféra pa distans och efterfrigan varierar endast

svagt med priset.

Det ir oméjligt att frutse, och ibland farligt att forsska paverka, vilka foretag som kommer
att vara framgingsrika i framtiden. Hir skissas dock pa tre scenarier for Sverige i ett globalise-
rat tjinstesambhille. I alla tre scenarier har utflyttningen av de stora industriféretagen fortsatt.
De foretag som dominerar Sveriges niringsliv kan lite férenklat delas upp i tre olika grupper:
a) Mycket specialiserade hgteknologiska industriféretag dir arbetskraftskostnaden utgér en
liten del av den totala kostnaden; b) Industriféretag som anvinder rivaror som finns i landet;

¢) Tjinsteforetag som behéver vara pé plats for att utfora tjinsterna.

Utifran detta byggs scenarierna upp efter huruvida Sverige har lyckats utveckla tjansteforetag
med hogt och/eller 1agt foridlingsvirde.

SCENARIO 1. VARKEN ELLER

I detta scenario har Sverige inte genomfort ndgra av de dtgirder som OECD féreslar for att un-
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derldtta omvandlingen till, och utvecklingen av tjinstesamhillet, utan driver i stort sett den

politik som fors idag.

Niringslivet bestdr dirfor av de tre kategorier som togs upp ovan: hégteknologiska industrifo-

retag, industri som 4r beroende av rivaror samt enklare tjinsteforetag.

De tvi kategorierna industriféretag har stor produktion och export och bidrar pa s sitt till en
stor del av BNP. De har dock vildigt f2 anstillda. Majoriteten av den privata sysselsittningen
finns dirfor i lokala tjinsteniringar med lagt féridlingsvirde. Eftersom arbetsgivaravgifter och
inkomstskatter har fitt hojas for att kompensera for de flyende skattebaserna ir arbetskraftskost-
naden alldeles f6r hog for att en mer omfattande privat tjinstendring ska kunna utvecklas. Det
ar helt enkelt for dyrt atc kopa folks ginster. Eftersom det finns fi personer med goda inkoms-

ter dr ocksd efterfrigan pa sidana tjinster begrinsad.

Sysselsittningen ir mycket lig. Mindre in hilften av den vuxna befolkningen har reguljir hel-
tidssysselsittning. Den 6ppna arbetslosheten har borjat krypa upp mot tioprocentsgrinsen
och en lika stor andel av den arbetsféra befolkningen ir sysselsatta i olika arbetsmarknadspoli-
tiska program. Majoriteten av vuxna svenskar forsorjs dirfor via olika former av offentliga
transfereringar. P& grund av det minskade skatteunderlaget ger dessa en mycket lg levnads-

standard. Sverige har stora problem med utanforskap pd arbetsmarknaden.

De som har jobb ir en mycket splittrad grupp. Nédgra procent (kanske fem) av befolkningen i
arbetsfor dlder arbetar med hdgkvalificerade uppgifter i antingen den rdvarubaserade eller
hogteknologiska industrin. Yteerligare ndgon procent terfinns i de 8 hogkvalificerade tjanste-
foretag som trots allt finns kvar. De flesta av dem som har sysselsittning i privat sektor ter-
finns i den immobila tjinstesektorn med lgt mervirde, som dock fér en tynande tillvaro.

Majoriteten av dem som arbetar gér det i en offentlig sektor med allt ligre [oner.

Skillnaderna i levnadsstandard mellan olika samhillsgrupper har ckat dramatiske. Sverige har
fortsatt att falla i den internationella vilstdndsligan och tillhér numera de fattigaste av de tra-

ditionella i-linderna.

SCENARIO 2: HOGT FORADLINGSVARDE
I detta scenario har Sverige genomfért en rad tgirder for att utveckla ett framgingsrike
tjinsteforetagande, frimst nir det giller att avreglera och privatisera framtidens tjinstebran-

scher, men ocksd delvis for att underlitta arbetsmarknadens férmaga till anpassning.
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En flexiblare arbetsmarknad, stérre skillnader mellan att arbeta och att leva pé bidrag, en fri
prissitening pd bostadsmarknaden samt en mer decentraliserad l6nebildning har gjort att
minniskor som férlorade sina jobb inom industrin snabbt kunde slussas éver till nya och vix-
ande tjinsteniringar. Men hoga ligstaldner, skattekilar och hoga skatter pd liga inkomster

oméjliggor fortfarande en lagkvalificerad tjinstesektor.

En stor mingd kvalificerade tjinstefretag har vuxit fram. Dessa riktar sig frimst dll interna-
tionella kommersiella kunder. Sverige 4r en stor nettoexportdr av hogkvalificerade foretagsnira
tjinster. Exempelvis finns det ett antal ledande ingenjérskonsultféretag som hjilper minga
nyligen industrialiserade linder att snabbt 6ka sin produktivitet. Tack vare landets toleranta
och skapande kultur har vi ocksa utvecklats starkt inom ménga mycket kreativa branscher,
som olika former av design, reklam, kommunikation och arkitektur. Det spelas in hundratals

filmer i Sverige varje ar.

De tv storsta tjinstebranscherna och exportframgangarna, ir dock vard och utbildning.
Precis som avregleringarna inom telekom ledde till att Sverige pa 1990-talet blev en framstiende
nation inom IT och telekom har avregleringar och privatiseringar av vird och utbildning for-
vandlat Sverige till en av virldens frimsta utbildnings- och virdekonomier. Vi ir virldsledande
nir det giller ett tjugotal specialistbehandlingar av livsstilssjukdomar och vi erbjuder mycket
avancerade rehabiliteringslgsningar for olika “kontorsdkommor”. Hundratusentals indier
kommer till Sverige varje ar for kostsamma behandlingar, samtidigt som manga svenskar aker till

Indien for enklare rutinoperationer.

Studenter frin hela virlden s6ker sig till Sveriges fem stora och mycket framgingsrika privata
universitet, som tar ut héga avgifter. Sverige tar emot 100 000-tals asiater som lir sig den senaste
teknologin, nya virdmetoder och hela omsorgskoncept, samt de senaste ledningsstrategierna
enligt den skandinaviska managementmodellen. Tre av de hdgst rankande MBA-utbildning-

arna i virlden finns nu i vart land.

Sverige har tagit klivet in i den hégkvalificerade tjinstevirlden och befinner sig hogt upp pa den

globala virdetrappan. Lonerna hos dem som arbetar 4r dirfor hoga i ett internationellt perspektiv.

Men runt trettio procent av den arbetsféra befolkningen arbetar inte, utan forsérjs av det of-
fentliga via bidrag. De har inte lyckats hinga med i den allméinna kompetenshéjningen i sam-
hillet och har inte utvecklats till de hogeffektiva och kompetenta tjinsteutférare man méste

vara for att f8 plats p arbetsmarknaden.
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Det beror pd att skatterna pa ldga inkomster, bdde i form av arbetsgivaravgifter och in-
komstskatter, och de ligsta tillitna l6nerna fortfarande 4r mycket hdga. Det lonar sig dirfor
inte f6r ndgon arbetsgivare att anstilla dem. Och eftersom skatterna fér dem som arbetar d
maste vara fortsatt hoga for att frsérja dem som inte arbetar, finns det f& i Sverige som har rad
att kopa personliga tjinster. Precis som i scenario ett lider landet av ett utanfdrskap pé arbets-

marknaden, om 4n i mindre omfattning.

Andra rika linder har lyckats mycket bittre med att f in 4ven minniskor med nigot ligre pro-
duktivitet i arbetskraften och har dirfér en hogre genomsnittlig inkomstnivé dn Sverige. Vi har
alltsd inte stigit i den internationella vilstdndsligan, utan ligger kvar pd runt femtonde plats.

Sverige ir ett tvd tredjedelssamhiille, ett land av designers och fortidspensionirer.

SCENARIO 3: BADE OCH

I detta scenario har Sverige genomfort samma tgiirder som i scenario tv4, och vi har utvecklat ett
mycket framgdngsrikt och internationellt sett konkurrenskraftigt och globaliserat tjinsteforeta-
gande. Men vi har dessutom tilldtit 6kad 16nespridning, sinkt skatten och arbetsgivaravgiften pa

l8ga inkomster mycket kraftigt och sinke skatten pd privatpersoners kdp av personliga tjinster.

Sambhiillet och ekonomin uppvisar dirfor alla de styrkor som redovisades i scenario tv, men inga
av de svagheter som kopplas till ett stort utanforskap for minniskor med ndgot ldgre produktivi-
tet. I stillet har ett vibrerande tjinsteforetagande uppstatt, som erbjuder privatpersoner en rad
tjanster som underlittar deras vardag. Majoriteten av alla méltider som its i landet képs pé re-
staurang, de flesta hushall limnar bort sin tvitt och stidhjilp i hemmen ir snarast legio.
Dessutom har personaltitheten i affirer och restauranger 6kat. I varje hotellobby stir det unga
minniskor frin hela virlden och delar ut paraplyer och kartor till gésterna. En stor del av de fram-
gingsrika exportféretagen inom vird och utbildning ger ocks3 forstklassig service tack vare att de

har rdd med mer personal 4n tidigare, vilket i sin tur gjort foretagens produkter mer dtrévirda.

Arbetslosheten ir g, sysselsittningen hog och den sociala harmonin ir stor. Skattetrycket har
kunnat sinkas rejilt i och med att allt firre behover leva pé offentliga bidrag. Sverige har &ter-

tagit en titplacering i den internationella vilstindsligan.
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1. Vad &r globalisering?

Globalisering har nu i snart ett decennium varit ett ord som det refereras till i tid och otid.
Olika aktorer ligger olika betydelser i begreppet. Det vi i denna skrift menar med globaliser-
ing ir 6kad internationell ekonomisk integration. Det handlar om 6kande och allt snabbare

flsden Gver nationsgrinser av varor, tjinster, kapital och i mindre omfattning minniskor.

1.1. FLODENA OKAR

Det allra tydligaste exemplet pa ckade globala fldden 4r den internationella handelns kraftiga
okning sedan mitten pd 1970-talet.

FIGUR 1.1
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En méjlig invindning mot detta resonemang ir att eftersom virldens ekonomi ocksé har vuxit
dramatiskt betyder 6kningen av handeln inte s mycket. Men ocks som andel av global BNP
har den internationella handeln vuxit fort de senaste decennierna.
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FIGUR 1.2

VARLDSHANDEL MED VAROR OCH TJANSTER SOM ANDEL AV GLOBAL BNP
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Ett annat sitt att beskriva den 6kade virldshandeln ir att titta p4 de globala sjdtransporterna.
Tranporter av styckegods (till skillnad frin bulk, som mest dr rimaterial) mellan virldsdelarna

har nistan tredubblats sedan 198s.!

Flodet av kapital har ocksd okat dramatiske. Ar 1995 fanns det utlindska tillgangar i virlden
motsvarande hela 56,8 procent av global BNP. 1900, d4 den var som hégst under den férra
globaliseringsperioden, var motsvarande siffra endast 18,6 procent.? Denna siffra inkluderar
dven kortsiktiga kapitalinvesteringar som endast har indirekt betydelse fér produktionen i

virlden. Dirf6r dr det mer intressant att titta pa icke-finansiella investeringar.

Ar 2003 investerades det hela 560 miljarder dollar Gver nationsgrinser. Ar 1980 utgjorde
stocken av utlindska direktinvesteringar knappt sju procent av virldsekonomin. Ar 1990 var
motsvarande siffra knappt nio procent. Men 2003 hade siffran gitt upp till nistan 23 procent.3
Det ir alltsd frimst sedan 1990 som de globala investeringsflddena tagit fart. Andra killor

anger att de globala flodena av utlindska direktinvesteringar har 17-dubblats sedan 1985.4
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FIGUR 1.3
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KALLA: WORLD INVESTMENT REPORT 2004, (UNCTAD 2004)

1.2. MULTI- OCH TRANSNATIONELLA FORETAG

Av ovanstdende figur kan man utlisa att foretag har tillgingar i andra linder motsvarande
nistan en fjirdedel av virldsekonomin. Det &terspeglar delvis att allt fler féretag ir att be-
trakta som multinationella, det vill siga de har inte sin huvudsakliga verksamhet i ett enda
land utan i flera. Man talar numera ocks3 om transnationella foretag, som har s8 stor inter-
nationell spridning och sé svag koppling till ursprungslandet att de ir att betrakta som globala
aktorer. Det finns 61 000 transnationella féretag med 9oo 0oo dotterbolag runt om i virlden.
De stér for en stock av utlindska direktinvesteringar virda hela 7 0ooo miljarder dollar, mot-

svarande st 0oo miljarder kronor.

1.3. EN ALLT STORRE DEL AV VARLDEN TAR DEL | GLOBALISERINGEN

Minga har pdpekat att globaliseringen inte dr nigon ny foreteelse och att virlden har varit eko-
nomiskt integrerad ocksd i tidigare skeden av virldshistorien. Men faktum ir att aldrig forr har
s4 stora delar av virlden varit med i ett s omfattande och snabbt fl6de som idag. Det ir svirt
att exakt definiera vem som ir globaliserad och inte, och exakt hur ménga minniskor det rér
sig om, men en forfattare har uttryckt det som att "numera dr omkring tv4 tredjedelar av virl-
dens befolkning involverade i globaliseringen”.G Harvardforskaren Richard Freeman har ut-
tryckt det hela som att den globala arbetskraften har fordubblats p4 15 4r.” Planekonomins

nistan totala globala kollaps har naturligtvis spelat en viktig roll i denna process. An viktigare
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ir den ekonomiska tillvixten i stora linder i Asien.

I bérjan av efterkrigstiden stod Visteuropa och Nordamerika for den storsta delen av de dkade
flsdena Gver virlden. Visteuropa har sedan dess befist och forstirke sin stillning som virldens
storsta handelsblock, men det beror till stor del pd den inom-europeiska handeln. Utan denna
handel mellan medlemslinderna ir EU:s andel av virldsexporten mindre dn Asiens.
Nordamerika diremot, har minskat sin andel medan Asien gétt kraftigt framd, inte minst pa
1980-, 1990- och 2000-talen. Japan har lika stor andel av den globala exporten idag som 1973. Det

ar i stillet Kina och sex mycket globaliserade ostasiatiska linder som stir fér kningen.

FIGUR 1.4

VARLDSDELARNAS ANDEL AV TOTAL EXPORT
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KALLA: INTERNATIONAL TRADE STATISTICS 2004, (WORLD TRADE ORGANIZATION).

En storre del av virldshandeln ir bide orsak och verkan till att Asiens andel av global BNT har
okat kraftigt; frdn 16 procent 1980 till 22 procent 2003. Det 4r ungefir lika mycket som
euroomrddet. Sirskilt Kina men ocksa Indien har upplevt en mycket hog tillvixt de senaste
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FIGUR 1.5
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Aven om de rika linderna fortfarande stir for majoriteten av alla utlindska direktinvesteringar
(FDI) har ocks? dessa spridits éver virlden. Det dr dock inte lika it att f3 en helhetsbild av de
internationella investeringsflodena som det dr av handeln, i alla fall inte om man &r intresserad

av att forstd hur dessa paverkar produktion och jobb i olika linder.

Ett problem ir att statistik 6ver utlindska direktinvesteringar inte bara innehéller investeringar
i produktion, utan dven f6rvirv och fusioner (F&F) 6ver nationsgrinser. Dessa handlar ju
mest om dgande och innebir inte samma direkta frindring i internationella produktions-
strukeurer som nir man flytear eller startar ny verksamhet i andra linder. Och eftersom i-lin-
derna stdr for hela 81 procent av alla kdp och 86 procent av alla forsiljningar i samband med
forviry och fusioner 6ver nationsgrinser finns det anledning att anta att en storre andel av den
produktion som flyttar utomlands gor det till laglonelinder, 4n vad statistiken 6ver global FDI

antyder.3

Ett annat problem ir att det dr svirt att avgdra om en utlindsk direktinvestering motiveras av
marknadstilleride eller av att villkoren f6r produktion 4r bist pé platsen i friga. Tidigare valde
ménga foretag att forligga produktion for den lokala marknaden i fattigare linder for att slippa
de hoga tullarna. Och sidana investeringar har inte lika stora effekter pa jobb och produktion

ii-linder som nir man flyttar ut eller viljer att forligga ny produktion i liglénelinder for att
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sedan exportera produkterna dirifrin. Men u-lindernas tullar har gitt ned. Ar 1988 var ge-
nomsnittstullen for industrivaror i u-virlden knappt 18 procent. Numera ir den endast
knappa elva procent.? Det finns dirfor anledning att anta att en stérre del av de investeringar
som numera gors av svenska och andra foretag i lagkostnadslinder idag inte frimst motiveras

av villkoren f6r marknadstillerdde utan av villkoren f6r produktion.

Ett enkelt sitt att illustrera hur utlindska direktinvesteringar sprids till allt fler linder 4r dock
att se hur méinga linder som tar emot 6ver tio miljarder dollar i FDI p3 ett ar. Ar 2003 var det
16 linder som gjorde det, mot endast fem linder i genomsnitt mellan 1992 och 1997.1° En
variant pa detta 4r att jimfora hur manga linder som har en stock p& mottagna utlindska direke-
investeringar p4 minst tio miljarder dollar. Ar 1985 var det endast 17 Linder som hade det, varav
sju u-linder. Ar 2003 fanns det 59 linder med en si omfattande stock, varav 38 u-linder.!" Bara

under de senaste decennierna har vi alltsd sett en stor spridning av investeringar till fler linder.

Man kan ocksa titta pd hur stor andel av linders BNP som utgdrs av utlindska direktinvester-
ingar. UNCTAD (United Nations Conference on Trade and Development, FN:s konferens
om handel och utveckling) har tagit fram ett index som miter just det, genom att jimfora ett
lands andel av global BNP med landets andel av global FDI. Ju hégre siffra, desto stérre dr de
utlindska direktinvesteringarna i forhillande till BNP. Och hir visar det sig att u-linderna har
ett hogre index idag 4n de hade p4 1990-talet. Mellan 1988 och 1990 l3g genomsnittsindex i u-
linderna pd 0,99, mot 1,25 mellan 2001 och 2003. Fér utvecklade linder minskade indexet un-

der samma period frin 1,03 till 0,92.12

Man kan ocksi illustrera den 6kade spridningen av kapitalet och produktionen i virlden mer
anekdotiske.

¢ Ar2003 var Kina det land som niist Luxemburg som tog emot mest utlindska
direktinvesteringar.'3

* Utlindska direktinvesteringar i Ruminien har kat frin 8o miljoner dollar 1992 till
hela 5 098 miljoner dollar 2004.14

¢ Ar2004 tog de nya medlemslinderna i EU emot hela 109 0oo miljoner kronor i
utlindska direktinvesteringar.!s

* 400 av de 500 storsta amerikanska foretagen (Fortune s00) har sammanlagt investerat

i 5ver 2 000 projekt i Fastlandskina.’6

En annan utvecklingstendens som illustrerar hur utvecklingslinder numera spelar en viktigare
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roll nir det giller globala investeringsfloden 4r att de nu har bérjat bli viktiga ocksd som ur-
sprungsland for utlindska direktinvesteringar, inte minst i andra utvecklingslinder. Vissa killor
pekar pd att en tredjedel av alla utlindska direktinvesteringar i utvecklingslinder har sitt

ursprung i andra sidana linder.1”

1.4. GLOBALISERINGENS ORSAKER OCH MOTIV

Man skulle alltsd kunna sammanfatta globalisering som 6kade globala flsden. Vad 4r da driv-
krafterna bakom dessa floden? Vad skapar dem? Minga som kommenterar den kade interna-
tionella ekonomiska integrationen tar for givet att det ir storforetagen och det internationella
kapitalet som ir de huvudsakliga aktdrerna bakom utvecklingen. Men det ir viktigt att kom-
ma ihdg att besluten att minska hindren f6r internationella ekonomiska fldden medvetet har
tagits av politiker. Faktum 4r att det 4r fler faktorer som spelar in. Man skulle kunna siga att
globaliseringens orsaker och drivkrafter 4r ett samspel mellan marknadskrafter (individuella
beslut), politisk vilja (politiska beslut) och teknisk utveckling, som syftar till skad effektivitet
och/eller hogre vilstdnd. I olika skeden har dessa faktorer spelat olika stora roller for att driva
den 6kade internationella 6ppenheten framat. Lit oss borja med att diskutera marknads-

krafterna, eller individuella beslut.

MARKNADSKRAFTER
Ett av de viktigaste motiven bakom den 6kade globaliseringen #r ekonomiska drivkrafter, att
folk och foretag vill tjina pengar eller 3 en bittre levnadsstandard. Denna drivkraft kan for-

klara 8kningen av internationell handel, av utlindska direktinvesteringar samt av migration.

Nir det giller den internationella handeln handlar det i grunden om att féretagen vill n&
marknader med sina produkter och f3 intikter frin forsiljning dir. Men man ska ocksd komma
ihdg att en mycket stor del av den internationella handeln bestdr av transaktioner inom samma
koncerner. Och d4 handlar det om att bolagen har forlagt olika funktioner pa olika stillen i
virlden efter de varierande f6rutsittningar for olika sorters verksamhet som dessa platser har.
Allt f6r att kunna bedriva verksamheten s effektive som méjligt. Enligt UNCTAD bestar den

internationella handeln till en tredjedel av s3 kallad intra-firm trade.

Det finns ocksd exempel pd intra-firm trade som vi intuitivt uppfattar som traditionell utri-
keshandel. Nir Volvo Personvagnar skickar XC 9o frdn hamnen i Géteborg till amerikanska
ostkusten for forsiljning 4r det manga som gldmmer bort att det 4r en transaktion inom fore-

taget Ford Motor Company.
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Ocksa utlindska direktinvesteringar drivs av striivan efter att tjina pengar. Foretagen forligger
en verksamhet i ett annat land, antingen for att det finns goda férutsittningar for verksamhet
dir eller for att man vill ha tillging och nirhet till en marknad. Ibland ir det bida dessa driv-

krafter som ligger bakom.

Minniskor som flyttar ver nationsgrinser gor det av ménga olika skil. En del flyr undan krig,
forfoljelse eller andra faror. Men manga soker helt enkelt ett bittre liv, ofta i ekonomiska ter-

mer. S8 ocksd nir det giller rorligheten for minniskor dr ekonomiska drivkrafter viktiga.

POLITISKA BESLUT
Men det ir inte bara minniskors och foretags ekonomiska strivan som stdr bakom de skade
internationella flodena. Det finns ocks andra forklaringsfaktorer, som beror pa vilka villkor,

lagar och regler som omgirdar internationella fléden. Ett av dessa villkor 4r handelstullar.

Den genomsnittliga tullnivn fér industrivaror i i-linderna var i slutet av 1940-talet 40 procent.
Idag ir de under fyra procent. U-linderna har hégre tullar pd industrivaror én vad i-linderna
har men som vi redan sett har ocksa dessa gitt ned de senaste decennierna. Detta ir resultatet
av de férhandlingar som sedan 1940-talet bedrivits i GATT (General Agreement on Tariffs and
Trade) och senare i dess efterfoljare, WTO (World Trade Organization).

Nir det finns lagar och regler som forsvérar for investeringar i andra linder blir det naturligen
firre sddana. Och nir reglerna underlittar blir det fler investeringar. Det ir dirfor viktigt act

notera att det blir allt litcare for foretag att investera i andra linder.

Det har gjorts forsok att sluta avtal pa global nivé for att minska hindren for utlindska direkt-
investeringar, men de har misslyckats. Det har dock pigitt en utveckling dir linder slutit
overenskommelser for att underlitta for investeringar. Ar 2004 fanns det hela 2 265 sidana
.18

bilaterala investeringsavta

P4 samma siitt har manga linder pa egen hand dndrat i lagar och regler f6r att underlicta for
utlindska direktinvesteringar. Mellan 1995 och 2003 gjordes det 1 403 regelférindringar som

underlittar for utlindska direktinvesteringar mot endast 109 sidana som forsvirar.!9

Férutom de férindringar som har skett p& nationell och global niva fér att underlitta interna-
tionella ekonomiska fléden finns det mycket viktiga regionala faktorer att beakta. Hir i Europa

har naturligtvis EU spelat en viktig roll. Fri rorlighet for savil varor och tjinster som minniskor
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och kapital mellan medlemsstaterna garanteras, dtminstone i teorin. I praktiken har man
kommit lingst nir det giller fri rorlighet for varor. Till detta ska tillféras att EU:s utvidgning

till att omfatta tio nya medlemslinder har gjort den europeiska inre marknaden storre.

Men det ir inte bara Europa som integrerats. I stora delar av évriga virlden pigr liknande
projekt som syftar till att underlitta ekonomiska flédena mellan linder. I Nordamerika finns
the North American Free Trade Agreement (NAFTA) mellan USA, Canada och Mexico. Mer
4n hilften av dessa linders export gir inom frihandelsomradet. I Sydamerika finns Mercosur,
ett samarbete mellan Argentina, Brasilien, Paraguay och Uruguay. Férhandlingar pagar for att
sluta ett frihandelsomride mellan Centralamerika och USA. Det har till och med talats om att
skapa ett frihandelsomride for hela Nord- och Sydamerika, Free Trade Area of the Americas
(FTAA).

I Asien finns ASEAN, Association of SouthEast Asian Nations, med ett lingtgdende ekono-
miskt samarbete. Organisationen ir i samtal med Kina om ett gemensamt frihandelsomrade.
Kina och Indien har ocksd nyligen slutit ett avtal om 6kat ekonomiskt samarbete. Under de
tvd senaste dren har intresset for bilaterala och regionala frihandelsavtal 6kat kraftigt i Asien.
Ar 2003 stod exporten inom regionen for drygt hilften av regionens totala export. Ocksi nir
det giller investeringar ir den regionala integrationen i Asien stor. Utldndska direktinvester-
ingar inom och mellan Ost- och Sydostasien svarade for hilften av regionens totala utflode av

FDI 2001-2002, vilket ir en tydlig kning frin 38 procent 1999-2000.

Ocks4 i den minst globaliserade virldsdelen, Afrika, finns en hel del regionalt ekonomiske
samarbete som den Afrikanska Unionen (AU), South African Development Community
(SADC), East African Community (EAC) samt den vistafrikanska frankzonen.

Denna regionala integration har paverkat fretagens strategier. Eftersom flodena flyter friare
mellan linder inom en viss region in mellan regioner har manga valt att forligga verksamhet i
vissa nyckellinder och att anvinda dessa som bas for verksamheten i hela regionen. Men man
ska ocksd komma ihdg att det pdgar viss inter-regional integration. Exempelvis hiller EU och

Mercosur pé och férhandlar om ett frihandelsavtal mellan de tv blocken.

TEKNISK UTVECKLING
Den tredje forklaringen bakom globaliseringen 4r den tekniska utvecklingen. Aven om de
stora innovationerna inom transporter ligger sekler bakom oss har det blivit billigare att skicka

varor mellan linder. Ect sitt att illustrera detta dr att mita skillnaden i varupriser mellan
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virldsdelar. Ju ldgre priser pé transporter, desto ligre ir prisskillnaderna. Mellan 1950 och 2000
minskade prisskillnaderna med 76 procent. 26 procent av denna minskning berodde p4 mins-

kade transportkostnader.?©

De stora minskningarna i kostnader for sjdtransporter dgde visserligen rum lingre bakat i tiden.
Mellan 1920 och 1990 minskade de med hela 70 procent.2! Men priserna har fortsatt att minska
pa senare tid. Sedan 1994 har priset f6r en TEU (ett standardmétt for volym inom sjotrans-

porten) gitt ned frdn 6ver 1 400 US dollar till under 1 100 US dollar.2>

Framvixten av lufttransporter sedan andra virldskrigets slut har spitt pd denna utveckling. En
tredjedel av USAs export transporteras numera med flyg. Priset pd flygtransporter sjonk med
hela 8o procent mellan 1930 och 1990.23 Bara mellan 1975 och 1993 minskade priserna med

mellan 15 och 20 procent.?4

Det iir inte bara transporter som har blivit enklare och billigare i och med den tekniska ut-
vecklingen. De stora teknologiska framstegen ligger i stillet inom kommunikation och infor-
mation. P4 mycket kort tid har det blivit mycket littare och billigare att skicka information

globalt. Hir spelar mobil kommunikation och internet naturligtvis en huvudroll.

¢ Ar1930 kostade det 245 dollar att tala en minut p4 telefon mellan London och
New York. Nu ir det i det nirmaste gratis att ringa dver internet.

* Virtalade 25 gdnger mer i telefon dver nationsgrinserna 2000 jimfort med 1975.

¢ Ar1995 fanns det runt 100 miljoner minniskor i virlden som hade mobiltelefon.
Nu ir det niistan 1,4 miljarder.

* Mellan 1995 och 2003 6kade den internationella telefontrafiken frén ro miljarder
till 140 miljarder minuter.?5

o Ar1995 var det firre in 25 miljoner minniskor som anvinde internet. Nu ir det
runt en miljard.

¢ Ar 2001 kunde man skicka mer information p4 en enda kabel p4 en sekund in

som skickades dver hela internet p en hel manad 1997.26

Den amerikanske kolumnisten, journalisten och forfattaren Thomas L. Friedman menar dér-
for att “det dr tydligt att det nu dr mojligt for fler minniskor 4n ndgonsin att samarbeta och
konkurrera i realtid med fler andra minniskor om fler sorters arbete frén fler delar av planeten

och pd mer lika villkor in under nigon tidigare period i virldshistorien”.2”

21
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1.5. FORETAGENS GLOBALISERING: OLIKA STRATEGIER

Som tidigare visats har de stora foretagen globaliserats, dels for att politik och teknik gjort det
mojligt, dels for att den internationella konkurrensen tvingar dem att forligga delar av verksam-
heten pé den plats dir villkoren ir bist. En produkt kan designas och bestillas i en virldsdel, till-
verkas i en annan och marknadsforas i en tredje. Men ocksa sjilva produktionen kan delas upp

over virlden. Delar képs frén hela virlden innan de siitts samman till en produke i ett visst land.

En 7amerikansk” dator bestr av chips frin Japan och Korea, en hirddisk frin ett amerikanske
foretag i Singapore och ett moderkort frén Taiwan. En studie av en amerikansk bil fann att den
innehsll delar frin nio olika linder.28 En Volvo S 40 innehiller delar frin hela 13 linder i

Europa, Asien, Syd- och Nordamerika.29

Fér immateriell produktion innebir det naturligtvis dnnu stérre forindring. En réntgenplit
kan skickas elektroniskt frin ett sjukhus i Tyskland, for att levereras analyserad och klar frin
Mexiko morgonen dirpé. Ett datorprogram kan designas i Kalifornien for att levereras firdig-
programmerat frin Indien morgonen dirpa. Svenska foretags bokféring kan skétas frin
Estland utan stdrre problem. Kundcenters och andra supportfunktioner kan forliggas var som
helst, s3 linge sprak och tidsskillnad inte ligger nigra hinder f6r verksamheten. Ett exempel 4r
Taxi Kurir, som har forlagt sin vixel for fardginst till Riga. Det 4r delvis i ljuset av denna ut-

veckling man ska se den 6kning av utlindska direktinvesteringar som beskrevs ovan.

Sammantaget ger denna omfattande internationella arbetsdelning och specialisering stora glo-

bala ekonomiska vinster.

Féretagen har internationaliserats pd olika sitt. I diskussionen om hur féretagen méter globa-
lisering kan man tala om fyra olika trender: uppdelning av processerna, outsourcing, off-

shoring och standardisering,.

UPPDELNING AV PROCESSER
Den traditionella bilden av ett industriféretag ir en verksamhet pa en ort som kdper rimateri-
al och insatsvaror for att sedan tillverka en firdig produkt. Stérre foretag har dock sedan linge
delat upp sin produktion p olika orter. Olika delar i processen utfors pa olika platser. Volvo
Personvagnars tillverkning i Sverige dr exempelvis uppdelad s3 att motorer tillverkas i Skévde,
karosser i Olofstrdm och bromsskivor med mera i Floby, innan bilarna sitts ihop i Géteborg
eller Uddevalla.3°
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Men nir det har blivit enklare och billigare att skicka varor, minniskor och information mellan
olika linder har det ocks3 blivit allt vanligare att foretagen forligger delar av produktions-
processen i olika linder. Det giller bide industri- och tjinsteforetag. P4 s vis lyckas foretagen
halla ihop sin produktion, men #nd4 dra nytta av olika linders fordelaktiga villkor f6r olika

sorters verksamhet. Det 4r ett sitt att dra nytta av globaliseringen.

Brittiska Rolls-Royce, till exempel, ett hogteknologiske kraftforetag (bilarna med samma
namn tillverkas numera av BMW-koncernen), hade si sent som 1990 alla sina anstillda i
Storbritannien. Numera 4terfinns 40 procent av dem i andra linder. 75 procent av delarna i
den firdiga produkten kommer frin andra foretag och andra linder. Det hir giller i in hogre
grad fér mindre nystartade hégteknologiska foretag i tjinstesektorn. Enligt Vivek Paul, VD i
WIPRO, ett av Indiens och dirmed virldens ledande IT-foretag, finns det minga nystartade

foretag med 30 anstillda, varav 20 i Silicon Valley i Kalifornien och 10 i Indien.3!

OUTSOURCING

Fér nagra &r sedan var det vildigt vanligt att foretagen lade ut olika delar av sin verksamhet p&
externa bolag. Férst var det frimst s kallade kringtjinster sd som personalrestauranger eller
IT-service som sildes av. Man talade om att féretagen satsade pa kiirnverksamheten, for det var
dir man hade kompetens och dirmed konkurrensférdelar i férhallande till andra foretag. Det
fanns pengar att tjina pd att l3ta experter syssla med det de ir bra pi. Men ocksd mer kvalifice-
rade delar av verksamheten som lig nirmare kiirnverksamheten bérjade lejas ut. Sammantaget

kallas detta fér outsourcing.

Outsourcing har inte s stor betydelse for linders arbetstillfillen s3 linge verksamheten stan-
nar kvar inom landets grinser. Det innebir dock stora produktivitetsvinster nir bolag som ir
experter pé sina omriden tar 6ver verksamheten. Men integreringen av virldsekonomin har

gjort att verksamheter som outsourcas numera oftare hamnar i andra linder.

Vissa foretag har till och med lagt ut sjilva produktionen p4 andra foretag medan man sjilv
koncentrerar sig pd att ta fram nya produkter samt att marknadsfora dessa. Tva exempel pé
foretag som valt att outsourca hela produktionen av en vara ir Sony Ericsson vars mobiltelefo-
ner tillverkas av Flextronics och SAAB Automobile som har lagt ut tillverkningen av sina cab-
rioleter pd Magna-Steyer i Osterrike. Inget av dessa exempel hade varit mojliga att genomfora
om det inte hade varit enkelt och billigt att skicka varor, information och personal mellan

olika delar av virlden.

23
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OFF-SHORING
Begreppet off-shoring hors ofta i samma andetag som outsourcing, inte minst i den interna-
tionella debatten. Men det 4r inte samma sak. Medan outsourcing innebir att man flyttar
verksamheten till ett externt foretag innebir off-shoring att man flyttar verksamheten till ett
annat land. Det kan man antingen géra inom det egna foretaget (intern uppdelning) eller ge-
nom outsourcing (till ett annat féretag). I den internationella debatten om off-shoring har det
dock ofta handlat om tjinster inom IT eller administration som har flyttats till bolag i 13gls-
nelinder och dirfor har de tvd begreppen kommit att blandas ihop. Oftast handlar det om att
villkoren fér produktion 4r mer fordelaktiga i det nya landet 4n i ursprungslandet. Inte sillan
beror detta pa att lonekostnaderna ir avsevirt mycket ligre vilket gor att foretagen fir ligre
kostnader. SAS férlade exempelvis avrikning av biljetter till Indien f6r ndgra &r sedan och be-
riknades dirmed minska sina kostnader med 85 miljoner kronor per 4r.3% Ett annat exempel

4r nir Electrolux flyttar tillverkningen av dammsugare frin Vistervik till Ungern.

GLOBAL STANDARDISERING

Ett annat sitt att mota globaliseringen ir att "exportera” integrerade produktionsmetoder till
olika linder men 4nd4 behalla verksamheten inom féretaget. Man gor helt enkelt samma sak
p4 s& liknande sitt som majligt pd olika platser runt om i virlden. Japanska foretag har exem-
pelvis i allt hogre grad bérjat bygga hela firdiga fabriker till andra linder for att uppritea pro-

duktionsenheter med japansk kvalitet dir.

Ett foretag som hakat p& denna trend 4r Pharmadule Elmtunga, som tillverkar flyttbara fabriker
som levereras i container. Det betyder att produktionen kan forliggas pa den plats dir det 4r mest

l6nsamt for stunden utan de héga kostnader det innebir att bygga en ny anliggning pa plats.33

Ett exempel pd hur ett fretag i hog utstrickning lyckats uppricthalla samma kvalitet var dn pa

jorden verksamheten 4ger rum ir Sandvik Tooling, som beskrivs i boxen nedan.
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FAKTARUTA 1.1 SANDVIK TOOLING

Nir Sandvik Tooling bestammer var de ska férldgga sin verksamhet dr det flera faktorer
som avgor. Féretaget befinner sig fér hogt upp i virdekedjan fér att I6nekostnaden ska
vara det viktigaste. Anda dr Sandvik Tooling ett mycket internationellt féretag med verk-
samhet i manga virldsdelar och stravar i sin globala strategi efter att hitta en balans
mellan férséljning och féradling i en viss region, att sprida valuta- och andra risker och
att undvika handelshinder.

Sandvik Tooling har standardiserat sin produktionsteknik. IT-utvecklingen samt enklare
och billigare kommunikation och transporter gér att det gar att anvdnda samma pro-
cesser, samma typ av maskiner och samma styr- och mitsystem pa alla platser runt om
i virlden. Det gér det mojligt fér Sandvik Tooling att se till att produkter har samma kva-
litet var 4n i virlden de har tillverkats, men ocksa att na en flexibilitet och lagre risk i
produktionen. Numera kan en enhet i ett land mycket fort ta éver tillverkningen av en
produkt om det blir problem i ett annat.

Tidigare férlade Sandvik produktion i stora utvecklingslander fér att komma at mark-
naderna dir, men nu dr manga av dessa enheter effektiva delar i en global produktions-
apparat, med hég andel export.34

Globaliseringen har alltsa lett till att produktionen ar mycket mindre knuten till ett
sirskilt land &n tidigare. Flsdena dr snabbare och flexibiliteten stérre.

1.6. DET MESTA BLIR BATTRE OCH BATTRE — VARFOR?

Globaliseringen ir titt forknippad med en aldrig tidigare uppnadd levnadsstandard runt om i
virlden. I den rika virlden fir vi det allt bittre, men vilstdndsskningen ir storre i fattigare lin-
der.35 Allt fler minniskor 6verlever sitt forsta levnadsir, fler minniskor kan ldsa och skriva, vi
lever lingre 4n nigonsin tidigare och allt fler minniskor tar sig ur fattigdom. Aldrig forr i
minsklighetens historia har s manga minniskor fitt det s3 mycket bittre pé sa kort tid.36 Ext
exempel 4r Kina, dir 400 miljoner minniskor tagit sig ur extrem fattigdom sedan landet trid-

de in i virldsekonomin i bérjan pa 1980-talet.37

FN:s utvecklingsorgan, UNDDP, publicerar varje ar ett index éver minsklig utveckling, som
miter olika faktorer som inkomster, utbildning och hilsa. Genomsnittet for indexet har gitt

kraftigt uppat sedan 1960 nir det giller sivil rika som fattiga linder.38
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Hur kommer det sig? Att en ppen ekonomi ger hégre ekonomisk tillvixt dn en sluten har va-
rit kiint i flera rhundraden. Olika linder har olika férutsittningar f6r produktion. Vissa lin-
der dr bra pa att exempelvis odla vete medan andra ir bra pa att foda upp kor. I stillet for att
bida linderna ska bide odla vete och féda upp kor kan de tvé linderna vilja att fokusera pa det
de dr bist pa och byta mjslk mot bréd. D3 fir bida linderna mer bréd och mjélk 4n de annars
skulle ha fitt. Det dr detta som kallas arbetsdelning och specialisering. Nir fler sysslar med det

de dr bra pd vinner alla. Detta resonemang giller inte bara varor utan dven for tjinster.

Vad hiinder d om ett land ir bittre 4n ett annat pd alle? Det fina i kréksdngen 4r att dven d&
vinner linderna p4 att byta med varandra. Fér skillnaden mellan linderna ir olika stora pa
olika omriden. En ekonomi har inte bara absoluta fordelar utan dven relativa, eller kompara-

tiva, sidana.39

Utldndska direktinvesteringar bidrar ocks till att sprida vilstdndet i virlden. Foretagen i av-
sindarlandet fr tillgdng till nya marknader och bittre forutsittningar for produktion.
Mottagarlandet fir kompetens, teknologi, kapital och nya arbetstillfillen med hégre l6ner 4n

i inhemska foretag.

Internationella fldden av varor, tjinster och kapital leder ocks till skad konkurrens. Det
tvingar foretagen att hela tiden vara s effektiva som méjligt. Och effektivare produktion leder
till hogre l6ner och dirmed 6kad levnadsstandard. Denna konkurrens leder ocks3 till skad
strukturomvandling. Féretag eller hela branscher som inte ir internationellt konkurrenskraf-
tiga slas ut. D3 frigdrs resurser som kan anvindas till mer produktiv verksamhet. Det leder till

att produktionen och levnadsstandarden i landet 6kar.

Ocksd minniskors rérlighet dver nationsgrinser bidrar till global vilstindsékning. Minniskor
hamnar pi den plats dir deras kompetens ger bist avkastning. Overskott pa arbetskraft i ett
land kan matchas med lediga arbetstillfillen i ett annat. Det har talats en del om att ur-
sprungslinder forlorar pd utvandring, bland annat p grund av s kallad brain-drain. Men
forskning har visat att ven manga avsindarlinder vinner p4 att minniskor limnar landet. Det
beror bland annat p4 att lénerna stiger nir éverutbudet pd arbetskraft forsvinner, pa att emi-
granter skickar hem stora mingder pengar till sina hemlinder, att handeln mellan mottagar-
landet och ursprungslandet 6kar och att minniskor som flyttar tillbaka till ursprungslinderna

tar med sig kompetens.
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2. Sverige i globaliseringen

Sverige ir ett av virldens mest globaliserade linder. Vi har ocksa lyckats dra nytta av den inter-
nationella ekonomiska integrationen p flera olika sitt: exporten har utgjort en stor del av
BNP, utlindska direktinvesteringar har skapat jobb och mervirde i Sverige, arbetskrafts-
invandring har avhjilpt arbetskraftsbrist och den internationella konkurrensen har skyndat pa

strukturomvandling och produktivitetsutveckling. Lt oss se hur.

2.1. SVERIGE SOM VINNARE

I mitten av 1800-talet var Sverige ett u-land. Sedan dess har utrikeshandeln vuxit mycket
snabbt, med i genomsnitt sex procent drligen (i fasta priser). Handelsvolymen har under de
géngna 150 &ren blivit ungefir 600 ginger s stor. Utrikeshandeln har alltsd 6kat betydligt

snabbare in BNP och 4ven snabbare in industriproduktionen.4©

Sveriges intride i virldsekonomin gick hand i hand med en férvandling frin u-land dill ett av
virldens rikaste linder. Mellan 1870 och 1950 hade Sverige nist hogst ekonomisk tillvixe i

virlden, efter Kanada.4!

Men det ir inte bara i det linga perspektivet som Sveriges vilstind bygger pa tillging till markna-
der i andra linder. Ocks3 pd senare tid har en allt stérre del av BNP utgjorts av export. Som vi ser

ifigur 2.1 nedan utgjorde exporten 1980 omkring 29 procent av BNE, mot drygt 46 procent 2004.

FIGUR 2.1

SVERIGES EXPORT (EXPORT SOM ANDEL AV BNP, LOPANDE PRISER)
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Ett exempel p4 hur exportberoende Sveriges ekonomi 4r fir man genom att titta pd pappers-

industrin. Hela 86 procent av all papperstillverkning i Sverige gick ir 2004 pa export.4*

Men Sveriges ekonomi har inte bara tjinat p globaliseringen genom export och tillging till
marknader i andra linder. Utlindska foretags verksamhet i Sverige 4r ocksé ett mycket viktigt
bidrag i ssmmanhanget. Aven om de utlindska direktinvesteringarna i Sverige sjunkit kraftigt
pa 2000-talet,43 har Sverige tidigare tagit emot mycket utlindskt kapital. Mellan 1997 och
2001 flédade hela 130 miljarder dollar in i Sverige. Det finns numera 9 410 utlindska foretag i
landet med sammanlagt drygt 500 0oo anstillda. Faktum ir att utlandsigda foretag har lika
manga anstillda i Sverige som svenska multinationella bolag. Varannan anstilld i ett multina-
tionellt foretag i Sverige arbetar alltsd for ett utlindske foretag. Utlandsigda foretag skapar inte
bara jobb utan bidrar ocks3 till att héja vira inkomster. De har nimligen ett hogre forddlings-

virde per anstilld och betalar hégre loner in svenska foretag. 44

FIGUR 2.2
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Fér tio ar sedan fanns det tvd svenskigda masstillverkare av personbilar i Sverige. Numera
finns det ingen.4% Men ind4 gir delar av bilindustrin mycket bra. Volvo siljer som aldrig forr,

inte minst tack vare XC 9o i USA. Utan Ford som #gare hade det varit svért f6r Volvo att

I Antal anstillda

Andel av

niringslivet (%)

29



30

Sverige i globaliseringen

utveckla sidana modeller. Det 4r nimligen ytterst kostsamt att ta fram nya bilmodeller. S&
frigan dr om vi hade haft nigon personbilstillverkning i Sverige ver huvud taget om inte GM

och Ford hade képt SAAB Automobile respektive Volvo PV.

Ett annact sitc pd vilket Sverige dragit nytta av den internationella 6ppenheten ir arbetskrafts-
invandring. Frin andra virldskrigets slut till bérjan av 1970-talet hade vi en ganska omfattande
arbetskraftsinvandring frén de dvriga nordiska linderna och linder i Vist- och Sydeuropa.4°
Fran 1950 till 1970, det vill siga pd endast 20 4r, tredubblades de utrikes fédda frdn 198 ooo till
538 000.47 Till skillnad frin pa senare tid utgjordes invandrarna p3 den tiden frimst av ar-

betskraftsinvandrare, vilket underlittade deltagandet p4 arbetsmarknaden.

Sedan har naturligtvis den internationella Sppenheten gjort att konkurrensen mellan foretag
har 6kat. For att kunna silja sina produkeer internationellt eller for att inte bli utkonkurrerade
av utlindska foretag som exporterar till Sverige har féretagen hela tiden tvingats se till act vara
s3 effektiva som méjligt. En del foretag, och ibland hela branscher, har slagits ut och d4 har re-
surser frigjorts som kunnat anvindas i mer produktiva verksamheter. Det ar svart att kvantifi-
era de vinster som den 6kade konkurrensen och strukturomvandlingen skapat men man kan

med stor siikerhet pastd att de starkt bidragit till landets vilstind.

Férra gingen Sverige gick igenom en kraftig strukturomvandling, pd 1970- och 1980-talet,
handlade det bland annat om att textil- och varvsindustrin méttes av konkurrens frin
Sydeuropa och Asien. Frin runt tio procent kring 1970 sjénk tekoindustrins andel av den to-
tala industrisysselsittningen till bara nigra procent pa mycket kort tid. P4 1980-talet minska-
de framfor allt basniringar som gruvor, stdlverk och trivaruindustri samt varvsindustrin. 48
Arbetskraftskostnaderna i konkurrentlinderna var mycket ligre 4n i Sverige och det [6nade sig
helt enkelt inte lingre att bygga fartyg, sy klidder eller bryta malm hir. Men effekterna pa sys-
selsitening och tillvixt blev inte si stora. Den arbetskraft och det kapital som tidigare var
bundna i dessa branscher frigjordes och kunde anvindas i nya och vixande branscher, med
hégre mervirde, produktivitet och dirmed hogre loner. Om man vill forenkla det hela kan
man siga att de som svetsade plét pd varvet i Uddevalla blev montérer pd SAAB i Trollhdttan,

medan de som sydde klider i Bords blev maskinoperatorer p& Autoliv i Virgirda.
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FAKTARUTA 2.1
OMVANDLING | BORASTRAKTEN

Borasregionen dominerades linge av textilindustrin. Nar konfektionsindustrin flyttade ut till-
verkningen, till Portugal, sedan till Baltikum och ibland till Fjarran Ostern, blev design och dis-
tribution kvar i Boras. For att stédja postorderhandeln utvecklades specialiserade dataféretag
(t ex Pulsen i Boras). Nar e-handeln slog igenom blev denna infrastruktur 4n mer efterfragad.
Innovativa e-handelsportaler fanns det tretton pa dussinet, men endast fa féretag hade praktisk
erfarenhet av hur man bygger upp effektiv datastyrd fysisk varudistribution. Darfér gick postor-
derféretagen ur e-handelskrisen i stort sett oskadda och ofta stirkta. Vid sidan av postorderfs-
retagen vixte ocksa Knalleland upp, men lagprisbutiker som drar shoppingturister fran hela
Syd- och Mellansverige, och dven fran Norge. Detta gér att Boras, som visserligen ligger vack-
ert mellan héga &sar, men knappast har nagra andra stora sevirdheter, har en av de stérsta be-
séksniringarna i den svenska landsorten.

Andra féretag specialiserade sig pa att utveckla andra stédfunktioner till tekoindustrin, t ex Iro
i Ulricechamn, som blev varldsledande pa garnmatare till stickmaskiner, eller Eton i Ganghester
utanfér Boras som blev ledande pa takmonterade transportsystem fér konfektionsindustrin,
samtidigt som man utvecklade skjorttillverkningen till ett lyxsortiment och idag &r en av
Sveriges mycket fa tillverkare som har nagon skjortsémnad alls kvar i Sverige.

Under hela denna omvandlingsprocess har Borasregionen haft en relativt [ag arbetsloshet
eftersom det funnits fa stora dominerande foretag, samtidigt som man i bygden har en
nedirvd foretagaranda, som gor att man &r villig att préva nya saker och arbeta vidare med att
stindigt utveckla nya affirsidéer, nir de gamla inte langre varit gangbara.

KALLA: SVENSKT NARINGSLIV

Hir krivs det dock en rejil brasklapp. Nir man talar om strukturomvandlingen pa 1970- och
1980-talen ska man komma ihdg att den dgde rum under den tid dé den offentliga sektorn vixte
som mest. S4 den bild vi har av den framgingsrika perioden nir vi drog nytta av den utlindska
konkurrensen for att hoppa upp ett snipp pa virdestegen ir inte riktigt heltickande, eftersom
merparten av de jobb som slogs ut i niringslivet ersattes av jobb i offentlig sektor. Den offent-
liga sektorns andel av sysselsittningen kade mellan 1970 och 1980 frin drygt 20 till runt 33
procent.49 2004 det var éver 100 000 firre anstillda i privat sektor 4n 1970.5° S4 det kanske
ligger nirmare sanningen att ssmmerskorna i Bords bérjade arbeta i dldrevirden eller pa

Forsikringskassan.
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2.2. MEN NU UTMANAS VI

Aven om man kan ha olika bilder av 1970- och 1980-talens strukturomvandling ir det otvety-
digt s3 att Sverige var en av vinnarna i 19oo-talets globalisering. Nu verkar det dock ha gétt std
i vinstmaskinen. Villkoren i den internationella ekonomin har férindrats s snabbt och s
mycket att Sverige inte tycks hinga med lika bra som tidigare. De faktorer vi tog upp i kapitel
1 nir vi beskrev globaliseringen ir ytterst tillimpliga pa vért land och har fact effekter for
svenska foretag och arbetstillfillen. Littheten, snabbheten och omfattningen av flédena ir
mycket storre idag dn nir strukturomvandlingen ndgra decennier bakdc dgde rum.
Skillnaderna i arbetskraftskostnad mellan Sverige och de 6ppna laglonelinderna ir stérre nu
4n da. En storre del av virlden 4r med i den globala ekonomin och en stérre del av vir ekonomi
ir globaliserad. De stora och allt mer ocksd mindre féretag har allt svagare koppling till
Sverige. Den tekniska utvecklingen har gjort det méjligt att forligga olika delar av verksamhe-
ten pd den plats dir det I8 nar sig bist samtidigt som den internationella konkurrensen tvingar
foretagen att gora det. Man kan sammanfartta det som att den internationella konkurrensen

blir allt hirdare.

ARBETSKRAFTSKOSTNADER
I kapitel 1 gick vi igenom hur flédena har 6kat. Den mest grundliggande orsaken bakom fl5-
dena ir, som tidigare nimnts, att olika linder har olika komparativa fordelar. Det l6nar sig helt
enkelt olika mycket att gora olika saker pd olika platser. Och hir 4r kostnaden for att ha ndgon
anstilld en mycket viktig komponent. En jimférelse inom tillverkningsindustrin visar att den
totala arbetskraftskostnaden uppgar till ungefir 210 kr per timme i Sverige. I Tjeckien och
Estland 4r kostnaden ungefir en femtedel av detta. I Indien respektive Kina uppskattas ar-

betskraftskostnaden inom tillverkningsindustrin till 2-3 procent av kostnaden i Sverige.5!
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FIGUR 2.3

GENOMSNITTLIG TIMKOSTNAD FOR EN INDUSTRIARBETARE, KRONOR
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KALLOR: EUROSTAT, COLOGNE INSTITUTE FOR BUSINESS RESEARCH, US DEPARTMENT OF LABOR,

NATIONAL BUREAU OF STATISTICS OF CHINA, LABOUR BUREAU OF INDIA SAMT BERAKNINGAR AV SVENSKT NARINGSLIV.

Féretag i Centraleuropa och Baltikum har, tack vare att det inom EU rider (i det nirmaste) fri
rorlighet for varor och att Unionen har gemensam handelspolitik med linder utanfér EU, till-

ging till samma marknader pd samma villkor som svenska foretag.

Féretagen i Asien har visserligen inte samma tillgdng till den europeiska marknaden som exem-
pelvis tjeckiska eller estniska féretag men i nistan alla asiatiska linder (utom Japan, Sydkorea och

Singapore) ligger l6nerna avsevirt mycket ligre in vad de gor i de europeiska liglonelinderna.

Men det giller att komma ihag att det inte ir arbetskraftskostnaden som sddan som avgér
huruvida en viss verksamhet kan konkurrera, utan snarare arbetskraftskostnaden i forhillande
till produktiviteten. Om en svensk bilarbetare kan gora tio bilar pd en dag medan en slovak
endast kan gora en, dr svensken fortfarande dubbelt s& konkurrenskraftig om han eller hon
tjinar fem gdnger s mycket som slovaken. Problemet ir att skillnaden mellan Sverige och
liglonelinder i Central- och Osteuropa och Asien ir storre nir det giller arbetskraftskostnad

in nir det giller produktivitet.52
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Visserligen tenderar svenska foretag, beroende pé bland annat utbildningsniva, tekniskt kun-
nande och automatiseringsgrad, att ha en hogre produktivitet 4n tjeckiska och estniska fore-
tag. Men produktiviteten 4r inte fem ginger hogre i Sverige dn i Baltikum och Centraleuropa,
vilket [6nerna ir. I figur 2.4 nedan, som visar bide arbetskraftskostnad och produktivitet i de
nya EU-linderna, som andel av Sveriges, ser vi att de vinréda staplarna, som anger produktivitet,
ir hogre dn de bl3, som anger arbetskraftskostnaden. Skillnaden mellan Sverige och de nya

EU-linderna ir alltsd storre nir det giller arbetskraftskostnad 4n nir det giller produktivitet.

FIGUR 2.4
ARBETSKRAFTSKOSTNAD OCH PRODUKTIVITET | SVERIGE OCH DE NYA EU-LANDERNA
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KALLA: LABOUR COSTS IN EUROPE 1996-2002, EUROSTAT, SAMT EUROSTAT STRUCTURAL INDICATORS
* ARBETSKRAFTSKOSTNAD AVSER 2001

** PRODUKTION PER ANSTALLD

Laglonelinderna i Central- och (")steuropa ir alltsd inte bara liglonelinder, utan ocksa ldglone-

linder med relativt hég produktivitet.

I Kina och Indien finns det ingen tillforlitlig statistik 6ver produktivitet, men det 4r svirt att
tro att en svensk industriarbetare 4r 30 eller 50 gdnger sd effektiv som en indisk eller kinesisk,

i alla sorters verksamhet.
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Ytterligare en aspekt pa detta resonemang ir att det i linder i snabb omvandling finns anled-
ning att problematisera statistik dver produktivitet. Denna tenderar att variera hdgst visentligt
mellan globaliserade och icke-globaliserade sektorer. Foretag som kommit till eller utvecklats
av utlindska direktinvesteringar eller inhemska foretag som tillimpar internationellt gingbar
teknik och foretagsledning hojer ganska snabbt sin produktivitet till en nivd som liknar de
mest utvecklade lindernas. Vi sig i kapitel 1 att minga foretag standardiserar sin produktion

globalt och kan dirmed tillverka produkter lika effektivt pA ménga olika platser i virlden.

De foretag i 6vergdngslinder som inte anammar mer moderna produktionsmetoder har dock
ligre produktivitet. Minga linder i snabb utveckling och omvandling tenderar dirfor att ha
tudelade ekonomier. Det innebir att de foretag i ligloneldnder som vi i vist konkurrerar med
har en @nnu mer konkurrenskraftig relation mellan produktivitet och arbetskraftskostnad 4n
vad statistiken antyder. Man skulle ocksi kunna formulera det bide som att liglénelindernas
anstillda har fAct tillging till héglonelindernas teknik och héglénelindernas produktion har

fate tillgdng till laglonelindernas liga loner.

Man kan illustrera detta med Kina. Skillnaden i produktivitetsutveckling mellan den privata
och den statliga sektorn i landet 4r enorm. Den privata sektorn av kinesisk industri 6kade
mellan 1995 och 2002 sin produktivitet med 17 procent per &r medan tillvixten i landet som
helhet l3g p4 8-9 procent. Intressant i sammanhanget ir att den globaliserade och konkurrens-
kraftiga delen av det kinesiska niringslivet vixer medan den statliga delen krymper.
Minniskor gir frin statliga ineffektiva féretag till privata effektiva sddana. Faktum 4r act Kina
4r mitt i en strukturomvandling som 4r mycket mer omfattande 4n den som vi gir igenom.
Mellan 1995 och 2002 férlorade den kinesiska tillverkningsindustrin hela 15 miljoner jobb,
mot bara tv4 miljoner i den amerikanska.53 Det var frimst i offentliga icke konkurrenskraftiga
foretag som jobben forsvann. Alle fler kineser deltar ddrmed i den internationellt sett konkur-

renskraftiga industrin.

Ju lingre dessa omvandlingsprocesser gir, desto nirmre kommer de snabbvixande 6vergings-
lindernas produktivitet att ligga var. Det finns inget som sdger att ett land som Kina p4 lingre
sikt ska ha en ldgre produktivitet in exempelvis Sverige. Langsiktigt tenderar reallonerna i ett
land att stiga i take med produktivitetsutvecklingen. Men det resonemanget bygger pa att det
finns en balans mellan utbud och efterfrigan pa arbetsmarknaden. Och i Kina finns det fort-
farande hundratals miljoner minniskor i en arbetskraftsreserv, vilket kommer att halla ner

loneskningarna och dirmed gora landet innu mer konkurrenskraftigt.
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Det hir har virldens konsumenter naturligtvis frstdct. Det 4r inte sd att de har gjort en analys
av totala arbetskraftskostnader i férhéllande till produktivitet i olika virldsdelar. Det ricker att
ta sig till vilken affir som helst for att se hur billiga produkter man kan f3 tag i. Den billigaste
DVD-spelaren pi Onoffs webbplats den 16 maj 2005 kostade 890 kronor.54 Ar 1999 kostade
den billigaste DVD-spelaren 3 495 kronor.55 Franska Renault tillverkar i sitt ruminska dotter-
bolag bilen Logan, som kostar endast 5000 euro, drygt 40 ooo kronor, i Osteuropa. Foretaget
tog snabbt 49 procent av den ruminska marknaden och har nu bestimt sig for att lansera

bilen i Visteuropa.5®

Men det ir inte bara virldens konsumenter som har forstdtt. Svenska foretag har ocksa gjort
det och képer ddrfor allt mer insatsvaror frin andra linder. Sedan 1993 har importerade insats-

varor dkat sin andel av den totala varuproduktionen frin drygt 29 procent till drygt 39 procent.

FIGUR 2.5
IMPORT AV INSATSVAROR (EXKLUSIVE EN ERGIVAROR) SOM ANDEL AV
DEN TOTALA VARUPRODUKTIONEN
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KALLA: SCB, KI, SAMT EGNA BERAKNNGAR

BOLAGSSKATTER

Féretag har dock andra kostnader 4n dem for arbetskraft. De betalar exempelvis ocksé bolags-
skatt. Denna har stor betydelse. Tillsammans med skatt pd héga inkomster ir bolagsskatten en
av de viktigaste faktorerna nir foretag bestimmer var de ska placera sina huvudkontor. Ocksé

hir utmanas Sverige. Nivin pé bolagsskatten varierar hogst betydlige i EU.



FIGUR 2.6

BOLAGSSKATTENIVAER | EU-25, PROCENT
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I och med att foretagen ldttare 4n tidigare kan forldgga hela eller delar av verksamheten dir det

l6nar sig bist har flera EU-linder gjort det mer [6nsamct att investera i det egna landet genom

att sinka bolagsskatten. Estland och Slovakien var tidigt ute och Osterrike, som ligger precis

bredvid Slovakien, kinde sig tvunget att folja med. Osterrike gick ocksi ut i internationell

press med stora annonser om att bolagsskatten var mycket ligre @n i Tyskland, just for att

attrahera utlindska investerare som vill in i det tysksprikiga omrddet. S& Tyskland har nu

bestdmt sig for att gora detsamma.

Och som framgdr av figur 2.5 nedan har den genomsnittliga nivin pd bolagsskatten i EU
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minskat rejilt sedan mitten av 1990-talet, och ligger nu under den svenska, som fram dill for
bara nigra 4r sedan ansgs internationellt konkurrenskraftig.57 Den globala tivlan om kon-

kurrenskraft pagar pé flera fronter, dygnet runt.

FIGUR 2.7
BOLAGSSKATTER | SVERIGE OCH EU
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KALLA: KPMG, INTERNATIONAL BUREAU OF FISCAL DOCUMENTATION (IBFD)

INDUSTRIN FORLORAR SIN (SYSSELSATTNINGS-)ROLL

Det talas ofta om att (Vist-) Europa ir inne i en industriell kris. Det 4r allt mindre 16nsamt att
ha tillverkning i dyra europeiska linder. Konkurrensen frén, och utflyttningen till, liglonelin-
der i Europa och Asien sitter hard press pd Visteuropas samhillen, politiker, foretagsledare
och anstillda. Politiker som den tyska férbundskanslern Gerhard Schréder och den forre
franske finansministern Nicolas Sarkozy och ett antal féretagsledare har varnat for att Europa
haller pa att avindustrialiseras. I Sverige later det ibland likadant, om 4n mindre uttalat. Ett ex-
empel pé det 4r rapporten "Made in Sweden: Produktion for konkurrenskraft”, som kan ses

som ett varningsrop for att ridda kvar industriproduktionen i Sverige.58

Bade Schréder och "Made in Sweden”-forfattarna har rict. Industrin spelar en allt mindre

viktig roll i utvecklade ekonomier, inte minst nir det giller sysselsittningen.



Det dr manga som blir férvinade 6ver sidana hir signaler eftersom man samtidigt kan lisa om
att ménga svenska storforetag gor rekordvinster. Det 4r sant att ménga svenska storforetag gir
mycket bra just nu. De gér stora vinster, de tar marknadsandelar och de nyanstiller tusentals
minniskor. Men jobben kommer inte i Sverige utan utomlands. Sveriges storsta industristad
4r numera Sao Paolo i Brasilien dir det finns 180 svenska foretag med sammanlagt 28 ooo

anstillda.59 Scania har fordubblat sin produktion i staden pé tva ar.6°

FIGUR 2.8

SVENSKAGDA FORETAG MED DOTTERBOLAG UTOMLANDS, 1987-2003
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Som vi kan se i figur 2.8 ovan har svenska koncerner nistan en miljon anstillda utomlands,
mot endast drygt 500 000 i Sverige. Ar 1987 var proportionerna nistan de omvinda. I figur 2.9

pa nista sida ser vi forindringen av antalet anstillda i Sverige i 40 stora svenska foretag bara

1987
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mellan 2003 och 2004.
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KALLA: ITPS

. Anstillda i Sverige

. Anstillda utomlands
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FIGUR 2.9
ANTAL ANSTALLDA | SVERIGE 2004 JAMFORT MED 2003
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Och i figur 2.10 pa nista sida ser vi antalet anstillda i Sverige och utomlands i ndgra svenska

koncerner.
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FIGUR 2.10
ANTAL ANSTALLDA | NAGRA SVENSKA STORFORETAG, 2004
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Det mesta talar for att denna utveckling kommer att fortsitta.

* Enligt Svenskt Niringslivs rekryteringsenkit riskerar vi att frlora 500 0oo jobb till
andra linder de kommande fem 4ren.6!

* 324 VDzar i stérre svenska foretag i olika branscher fick i en enkit ange hur hég de tror
produktionsintensiteten (det vill siga hur stor andel av personalen som arbetar med
produktion) i deras foretag kommer att vara om tio &r. Sammantaget svarade inte en
enda bransch att den kommer att stiga. Mest kommer produktionsintensiteten att
minska 1 branscher som livsmedels-, verkstads- och skogsindustrin.62

* 56 procent av bolagen med ett virde pa Stockholmsbérsen p dver tio miljarder kronor
anger att de kommer att minska personalstyrkan de nirmaste tolv ménaderna dven

om vinsterna stiger. Bara ett enda av foretagen angav att det kommer att 6ka personal-

styrkan.63

. | Sverige

. Utomlands
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Det 4r dock inte bara de stora foretagen som flyttar ut.

* Enligt en enkiit av statliga organet ALMI Foretagspartner planerar var femte litet eller
medelstort foretag inom tillverkningsindustrin att flytta verksamheten till andra linder
inom tvé 4r. S& minga som 75 0oo foretag och flera hundra tusen arbetstillfillen kan
beroras.64

* Det internationella revisions- och konsultforetaget Grant Thornton har i ytterligare en
undersdkning visat att visar att 52 procent av de medelstora svenska foretagen redan har
flyteat, eller planerar att flytta, hela eller delar av sin verksamhet till EU:s nya medlems-
linder i Ost- och Centraleuropa. Det ir bara Grekland som har mer flyttbenigna

foretagare.0S

Industrin stdr numera for endast knappt 17 procent av den totala sysselsittningen. Den roda
kurvan i figur 2.11 p4 nista sida visar trenden for industrins andel av total sysselsittning frin
1980 och framdt. Om utvecklingen fortsitter i samma takt som tidigare kommer industrins
andel av den totala sysselsittningen att ligga pd endast 12 procent r 2020. Och som redan visats
4r det sannolike att utvecklingen kommer att accelerera snarare dn att tappa fart. Det ska dock
noteras att industrins andel av féridlingsvirdet, den bld trenden, minskar mycket lingsammare.
Industrins andel av ekonomin minskar [ingsamt, men andelen anstillda gor det snabbt.
Faktum 4r att industrins andel av foridlingsvirdet minskar ldngsammare in vad BNP 6kar,
vilket betyder att i absoluta tal 6kar industriproduktionen. Det betyder att det behovs alle

firre for att gora allt mer.
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FIGUR 2.11

INDUSTRINS TRENDMASSIGA ANDEL AV SYSSELSATTNING OCH PRODUKTION, %
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Det finns de som menar att mycket av den diskussion som pagir om utflyttningen av foretag
till Iagkostnadslidnder ir éverdriven. Institutet for tillvixepolitiska studier (ITPS) har papekat
att endast mellan fem och tio procent av de varsel om uppsigning som liggs i Sverige beror pa

utflyttning och att omstrukturering inom landet 4r mycket viktigare.66

ITPS har bade ritt och fel. De har ritt sitillvida att utflyttningen inte 4r den stora boven nir
det giller den minskade sysselsittningen inom industrin. I stillet har teknikutvecklingen gjort
att det behovs allt firre for att gora lika mycket som tidigare. Globaliseringen har endast spitt

och skyndat pa denna utveckling. Lit oss se hur och varfor.

Faktum ir att industrins andel av total sysselsittning har minskat inda sedan 1960, di den
toppade pa dryga 40 procent.%7 Detta var fore EU:s utvidgning, den héga tillvixten i de stora
linderna i Asien, frihandelsrundorna inom GATT och de stora genombrott i kommunikation
och annan teknologi som méjliggjort de senaste decenniernas globalisering. Som vi sdg i figur
2.11 ovan minskar industrins andel av féridlingsvirdet ganska lingsamt. Det betyder att in-
dustrifretagen fortfarande 4r viktiga nir det giller landets ekonomi, men att industrin

forlorar sin roll som huvudsaklig arbetsgivare. Tack vare att den tekniska utvecklingen har
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gjort att produktiviteten i industrin har stigit kraftigt behdvs det allt firre minniskor for

att producera allt mer.

Ett sitt att illustrera detta 4r att se pa ett klassiskt och framgdngsrikt svensket industriféretag,
Scania. Trots att Scania har en storre del av sin verksamhet inom féretaget in manga andra
industrifgretag har foretaget utvecklat sin produketivitet pé ett alldeles enastdende sitt. Faktum
4r att Scania gick frén 1,6 lastbil per anstilld inom inkép och produktion 198s till 4,6 lastbilar
per anstilld 2000. Allt firre gor allt mer.

FIGUR 2.12

PRODUKTIVITETSUTVECKLING SCANIA
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S& langt har ITPS alltsa rice. Men de har fel om globaliseringens effekter pa jobben i Sverige
nir de endast tictar pd den direkta utflyttningen, det vill siga att man ligger ned en verksam-
het i Sverige och ersitter den direkt med en annan i ett annat land. Mycket av debatten har
handlat om just direkta utflyttningar, eftersom det ir sidana férindringar som fr mest upp-
mirksamhet i media. Men detta resonemang bygger p4 att man ser ekonomin som statisk, att

det 4r samma arbetstillfillen och verksamheter som finns i ett land 4r efter ar. S4 4r inte fallet.

Ett lands samhillsekonomi utvecklas stindigt i en dynamisk process. Vissa foretag tappar

marknadsandelar eller gir i konkurs och férsvinner, samtidigt som andra foretag vixer eller
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startas helt frén grunden. Detta innebir dirmed att dven arbetsmarknaden utvecklas i en dy-
namisk process, dir vissa jobb forsvinner samtidigt som andra jobb tillsitts. TCO har i en be-
rikning uppskattat att runt vart femte jobb forsvinner och ersitts av ett nytt varje ar. Forra dret
forsvann, enligt TCO, ungefir 470 ooo jobb medan det tillkom ungefir 430 000.68 1 tidigare
studier ver omsittningen av jobb pé den svenska arbetsmarknaden hamnar motsvarande siffror
ndgot ligre, nirmare bestimt runt 300 000 jobb som forsvinner respektive tillkommer per 4r. 69
En del av de jobb som férsvinner och en del av de jobb som tillkommer kan hirledas till den
pigéende utflyttningen av verksamhet frin Sverige. Men det 4r inte alltid s3 att jobb A flyttar
till Polen eller Kina, utan jobb A kan férsvinna som vanligt, men till skillnad frén tidigare kan

jobb B komma till i ett svenskt féretag i Polen eller Kina i stillet for i Sverige.

Som vi sig ovan skapades nistan 500 000 jobb inom svenska multinationella fretag mellan
1987 och 2002 — i andra linder. Fér 30 &r sedan hade antagligen en del av dessa jobb skapats i
Sverige. Det ir detta som ir den stora utflyteningen. Vi kan ocksa illustrera detta med hur

svenska foretag har vuxit i nigra lglonelinder.

FIGUR 2.13

ANTAL ANSTALLDA | SVENSKAGDA FORETAG MED DOTTERBOLAG UTOMLANDS, 1993-2003
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FAKTARUTA 2.1

lyckats hantera utflyttningen.7©

440 000, vilket stéller stora krav pa en ekonomi.

OMSATTNING AV ARBETSTILLFALLEN | SVERIGE, ARLIGEN

| Svenskt Naringslivs Rekryteringsenkit 2004/2005 uppskattades, i en berdkning av TEMO, att
cirka 60 000 jobb per ar hade férsvunnit som en direkt eller indirekt féljd av utflyttningen de
senaste fem aren. Lat oss anta att det férstérs och kommer till omkring 400 0oo jobb varje ar,
enligt TCO-rapporten som namndes tidigare. D4 skulle jobbskapandet under dessa fem ar ha

Men de narmaste fem aren férvintas utflyttningen, enligt samma enkit, 6ka till 100 ooo jobb
per ar. Det innebir att antalet jobb som férsvinner varje ar 6kar med 40 ooo. Om befolkningen i
arbetsfor alder ligger konstant maste da antalet jobb som kommer till ocksa 6ka med 40 coo
fér att arbetslosheten inte ska 6ka. Det innebir en 6kning med tio procent, fran 400 ooo till
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KALLA: SVENSKT NARINGSLIV (2005)

Den stora frigan dr di: vad ska vi géra i framtiden? Vad ska vi arbeta med nir jobben inom till-
verkningsindustrin antingen rationaliseras bort eller flyttar till liglonelinder? Det talas en hel
del om &vergingen till tjinstesamhillet. Vad krivs av ett land f6r att vergdngen frin industri

till tjanstesamhille ska ske s8 framgingsrikt som majligt? Det ska vi diskutera i de tvé féljande

kapitlen.




NOTER KAPITEL 2

40 Schon (2000), ss. 34-35.

41 Maddisson: (2001). Mellan 1890 och 1950 hade Sverige
hogst ekonomisk tillvixt i virlden. Sverige var da ett lagskatte-
land. 1950 var det svenska skattetrycket 20 procent av BNP,
mot dver 50 idag. Se Karlsson (2004).

42 Kalla: Sveriges Skogsindustrier.

43 Se Frycklund (2005).

44 1TPS (2005a).

45 Det svenska foretaget Koenigsegg tillverkar dock extrema
sportbilar i liten skala.

46 Lundh (2005).

47 Nilsson (2004).

48 5chon (2000), ss. 476-77. Det ska dock ségas nir det giller
textilindustrin att det fraimst var de arbetsintensiva inslagen i
verksamheten, som sjilva sémnaden, som slogs ut. Sverige
har fortfarande en textilindustri med 13 0oo anstillda och en
export vird runt 15 miljarder kronor per r. Killa: Sveriges
Tekoindistrier.

49 Schén (2000), diagram 6.2., s. 477.

50 Killa: OECD Economic Outlook Database.

5T Fslster och Wallen (2005).

52 Detta kan ha flera orsaker. P4 kortare sikt kan det bero pa
att svenska Iéner har stigit snabbare 4n produktiviteten. Pa
langre sikt kan det bero pa att utjamningsprocessen tar tid,
eftersom konkurrensen och flédena inte ar hundraprocentiga,
samt att ett dverskott pa arbetskraft i laglénelinderna haller
nere [6nerna i férhallande till produktivitetsékningarna.

53 Friedman (2005), s. 118.

54 www.onoff.se

55 Killa: http://www.nyttit.com/reportage/vad_DVD.htm
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3. Overgangen till tjinstesambhiillet

Sverige stdr alltsd, tillsammans med de flesta andra mogna industrilinder, mitt i en mycket
omfattande strukturomvandling. Den tekniska utvecklingen och globaliseringen har gjort att
arbetstillfillena i tillverkningsindustrin har minskat drastiskt och kommer av allt att d6ma att
fortsitta att s gora. Vi stills d& infor tvd stora frigor: (1) vad ska vi arbeta med nir industri-
jobben inte lingre kan forsérja oss, och (2) vilka delar av industrin kommer att kunna behdl-

las och utvecklas i landet?

Den forsta frigan handlar om det som ménga har talat om i svepande termer men inte kunnat
beskriva eller diskutera mer i detalj: dvergdngen till tjinstesamhillet. Vad innebir denna
omvandling f6r jobb och inkomster? Det ska vi diskutera generellt i detta kapitel, for att i nista
kapitel se p4 vilken politik som bor foras for att omvandlingen ska gd s& smidigt som méjligt.
Vi ska sedan titta pa hur vil férberett Sverige ir i férhallande till dessa krav. Friga tvé ter-

kommer vi till innu lingre fram.

Forst ir det dock pa sin plats med en rejil brasklapp. Overgingen till tjinstesamhillet inne-
bir inte att industrin dr dod. Fér det forsta finns det en stark koppling mellan industrin och
manga tjinsteforetag. En stor del av de tjinsteféretag som vuxit pé senare tid producerar
foretagsnira tjinster, och kunderna till dessa tjinster ir ofta industriféretag.”! Minga
tjinsteforetag utfér ocksé tjdnster som tidigare fanns inom industriféretagen, men som dessa
lagt ut pa andra foretag i sin strivan att fokusera pd kirnverksamheten.”? En vibrerande
tjinstesektor 4r alltsd beroende av industrin pd minga sitt. Ett motargument 4r, som vi ska se
senare, att dven ménga tjinster blir allt mer globaliserade och mindre beroende av att vara

geografiskt nira kunderna.

Fér det andra pagdr det en rejil uppluckring av de traditionella branschgrinserna. Manga
foretag som vi 4r vana att betrakta som industrifgretag har idag en stor andel tjdnster i sin verk-
samhet.”3 Ericsson ir ett sidant foretag. Aven om Ericsson fortfarande frimst lever pa att pro-
ducera system f6r mobil telefoni finns det flera skil som talar for att foretaget tminstone
delvis borde klassificeras som ett tjinsteforetag. En tredjedel av foretagets anstillda arbetar
med forskning och utveckling. Innan man bildade ett samriskbolag fér mobiltelefoner till-
sammans med Sony lade foretaget ut tillverkningen av mobiltelefoner pa underleverantsrer,
medan man behéll produktutveckling, marknadsféring och andra tjinster. Det man kunde ta
pa “outsourcades”, resten behsll man. Mellan 2001 och 2003 vixte tjinsternas andel av system-
forsiljningen frdn 20 till 27 procent. Mer in 25 procent av foretagets anstillda arbetar med dessa
tjinster. Ericsson tjinar helt enkelt pengar p4 att ha ingenjorer och tekniker verksamma med

tjansteproduktion runt om i virlden.74
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Ett annat intressant féretag i sammanhanget 4r IBM. IBM stdr for International Business
Machines och levde linge p4 att tillverka datorer. Nyligen silde man dock av tillverkningen av
persondatorer till det kinesiska féretaget Lenovo. Numera fir IBM nistan hilften av intikterna
fran tjinster. Och om man riknar med utvecklingen av mjukvara kommer man upp till nir-

mare tvi tredjedelar av alla intikter.”5

Lat oss s titta pd vilka effekter vergdngen till tjinstesamhillet far pa arbetstillfillen och in-
komster. I detta kapitel behandlar vi inte Sverige specifike, utan talar om hela den industriali-

serade virlden.

3.1. FLER JOBB OCH HOGRE LON

Aven om det finns problem med bide definitioner, avgrinsningar och mitmetoder ir det tydligt
att jinstesektorn vuxit bdde som andel av BNP och som andel av total sysselsittning i virldens
rika linder. Ar 2001 utgjorde tjinstesektorn i genomsnitt knappt 66 procent av OECD-

lindernas ekonomier. Ar 1980 var motsvarande siffra endast drygt 55 procent.76

Men vad 4r det egentligen for gjdnster vi pratar om? OECD f6rsoker i en rapport samla en rad

verksamheter som faller inom begreppet tjinster:

Grossist- och detaljhandel, vissa former av reparationer, hotell och restaurang, transporter, post
och telekommunikation, finans och forsikring, mékleri, forvalming och uthyrning av fastighe-
ter, IT, forskning, marknadsforing och andra foretagstjinster, offentlig administration, utbild-
ning, rengoring, héilsorelaterade, sociala, audiovisuella, fritidsorienterade, kulturella, personli-

ga samt hemniira tjinster.77

Man skulle lite lekmannamissigt kunna siga att det handlar om allt ifrn hirklippning och

restaurangbesok till implementering av affirssystem och formgivning av hus.

Men vad innebir d4 tjinstesamhillet f6r inkomster och jobb? Rika linder dir tjinstesektorn str
for en storre andel av BNP och sysselsittning tenderar att ha hégre inkomster och ligre arbets-
l8shet dn andra linder, som vi ska se i figurerna 3.2, 3.3 och 3.4 senare i detta kapitel. Vi ska dock
komma ihdg att detta giller frimst hogt utvecklade linder. For manga fattigare linder kan skad
industrialisering tvirt om vara en vig ut ur fattigdom. En férutsittning for att 6vergéngen till
tjanstesamhillet ska leda till hgre inkomster 4r att det utvecklas tjinstesektorer med hégt mer-
virde, och en forutsitening for att 6vergdngen ska leda till ligre arbetslshet 4r att lagar, regler

och andra forutsiteningar tilliter en tjinstesektor med ligre mervirde. Mer om detta senare.
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3.2. TJANSTESAMHALLET OCH INKOMSTERNA

Sverige och resten av den rika virlden har mycket hégre inkomstnivier idag 4n for tjugo &r sedan.
Samtidigt har sysselsittningen i industrin minskat. Strukturomvandlingen gir alltsd hand i
hand med 6kat vilstind. P4 internationell nivé och éver en medelling period blir denna trend
mycket tydlig. Figur 3.1 nedan visar képkraftsjusterad BNP per capita i genomsnitt i virldens
rika linder 1980, 1990 och 2001, samt antal industrijobb per tjinstejobb i samma linder under

samma period.

FIGUR 3.1

TJANSTESEKTORNS OCH VALSTANDETS UTVECKLING | VARLDENS RIKA LANDER78, 1980-2001

~
3
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Man kan ocks4 titta pa denna utveckling land fér land. Ju stérre andel gjdnster, bide nir det
giller som andel av BNP och som andel av total sysselsittning, desto hdgre inkomstniva

tenderar ett land att ha.”79

FIGUR 3.2

JU HOGRE ANDEL TJANSTER, DESTO HOGRE INKOMSTER (23 EU-LANDER, 2001)

60 000 °
50 000
® EU-linder

40 000

30000

BNP per capita, USD PPP

20 000

10 000

50 60 70 80

Tjénstesektorns andel av BNP, % KALLA: WDI ONLINE



Overgangen till tjainstesamhillet

FIGUR 3.3

JU FLER TJANSTEJOBB, DESTO HOGRE INKOMSTNIVA (23 EU-LANDER, 2001)80
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OECD finner med firskare siffror ett liknande samband bland sina medlemslinder mellan

tjinstesektorns andel av BNP och av total sysselsittning 4 ena sidan och inkomstniva 4 den

andra.81

Hur ska man da férklara varfor ett land med en stor andel gjdnster i ekonomin tenderar att ha
en hogre inkomstniva? Det finns dtminstone tre méjliga forklaringar, och sanningen 4r antag-

ligen en kombination av dessa tre:

* En snabb teknikutveckling och specialisering i industrin leder bdde till 6kad produkti-
vitet och till minskad sysselsdttning inom industrin, vilket leder till h6jda léner i
industrin. Dessa 16neskningar sprider sig sedan till tjinstesektorn.

* Linder dir det har skapats arbetstillfillen &t dem som forlorat sina jobb i industrin
har en hogre sysselsiteningsgrad, vilket leder till en hégre BNP per capita.

* Linder har lyckats utveckla produktiviteten och dirmed inkomsterna i tjinstesektorn.
S& dr fallec i USA dir produktiviteten i tjinstesektorn vixte snabbare 4n i ekonomin
som helhet mellan 1995 och 2000.82 Den tekniska utvecklingen har nu bérjat paverka
ocksa denna del av ekonomin. Nigra exempel: e-handel, bankomaten, Wal-Marts
IT-anviindning for att revolutionera detaljhandeln samt PC:ns roll i att effektivisera

kontorsarbete.
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3.3. TJANSTESAMHALLET OCH ARBETSLOSHETEN

Precis som det finns ett positivt samband mellan hog andel tjinster och hdga inkomster finns
det ett mellan hég andel tjinster och l3g arbetsléshet. Ju storre andel tjinstejobb i ett land,
desto ldgre arbetsldshet tenderar landet att ha.

FIGUR 3.4

ARBETSLOSHET OCH TJANSTEJOBB | EU-LANDERNA (2001)
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OECD finner ett liknande samband bland sina medlemslidnder mellan tjinstesektorns andel
av total sysselsittning och syssels'aittningsgrad.83 Juhégre andel tjinstejobb, desto ligre arbetslos-
het och hagre sysselsittning tenderar ett land att ha.

Detta samband ir enklare att forklara dn det mellan tjinster och inkomster. De linder som
bist lyckats skapa nya arbetstillfillen 4t dem som forlorat sina jobb inom industrin har av na-
turliga skal ligre arbetsloshet @n andra linder. Som nimndes i stycke 2.1 absorberades minga
av de industrijobb som férsvann i Sverige pa 1970- och 1980-talen av offentlig sektor. Det verkar
nu rida en bred konsensus om att det svenska skattetrycket inte tilliter ndgon stor ytterligare

utvidgning av denna sektor.

Ett land som illustrerar denna 6vergang till tjinstesamhillet och fler jobb i niringslivet pd ett
ypperligt sitt dr Irland, som mellan 2000 och 2004 dkade sin totala sysselsittning med drygt

tio procent samtidigt som industrisysselsittningen minskade med knappt tio procent.84
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3.4. STRUKTUROMVANDLINGENS TVA UTMANINGAR

Det torde sta klart for de flesta att Sverige och den 6vriga i-virlden befinner sig i en omfattan-
de forindringsprocess. Overgingen till tjinstesamhillet ir en kraftig och mycket omfattande
strukturomvandling. Sddana har genom historien lett till hdgre inkomster genom att resurser
i form av minniskor och kapital har slussats 6ver till mer produktiva verksamheter, nir de
mindre produktiva och dirmed mindre konkurrenskraftiga slagits ut. Sa sker ocksa nu, som vi

sag ovan.

Men denna strukturomvandling 4r mer omfattande 4n tidigare nir det giller omfing, hastig-
het och natur. En storre del av ekonomin in tidigare berérs, jobben inom industrin férsvinner
fortare och 6vergingen fran industri till tjdnster ir en storre forvandling dn nir vi flyttade dver
resurser mellan olika industribranscher. Utvecklingen av kommunikationsteknologi har ocksé

gjort det ldttare for tjinstesektorer att globaliseras.

Strukturomvandlingen stiller oss infor tv4 stora utmaningar. Det giller att (1) hamna s hogt
upp pé virdestegen som méjligt nir strukturomvandlingen 4r klar och (2) att utveckla tjinste-
sektorn s& att de som inte lingre kan arbeta i industrin hittar ndgon sysselsittning. Lt oss dis-

kutera dessa tvd utmaningar lite kort.

Nir man diskuterar l&nga utvecklingsskeenden brukar man prata om virdestegen. Denna ste-
ge delar upp all virldens ekonomiska aktivitet efter vilket mervirde aktiviteten innehéller. Ett
lands vilstind jimf6rt med andra linder, allt annat lika, beror pé var pé virdestegen landet be-
finner sig. Ju hogre foriddling, desto mer vird dr en ekonomisk aktivitet och ju hégre upp pd
virdestegen befinner sig den person, det foretag eller det land som bedriver denna aktivitet.
Eller, for att férenkla, ndgon som utvecklar komplexa I'T-system befinner sig hdgre upp pa vir-
destegen 4n bdde den som sitter ihop DVD-spelare och den som odlar vete. Ett land med en
stor andel av sysselsittningen i jordbruket eller i tillverkningsindustrin tenderar ocksa att ha
ldgre inkomster 4n ett land med en stor andel utvecklare av komplexa IT-system. Den rika

virlden ir rik just for att den befinner sig hdgst upp pa virdestegen.

Men virdestegen delas inte endast upp efter bransch. Som noterats tidigare har det blivit
enklare for foretagen att stycka upp sina processer och forligga dem pa olika platser i virlden.
Allesd kan ett land vara aktivt i en bransch med ganska lagt foridlingsvirde, men behlla de delar
av verksamheten som har hégt mervirde medan 6vriga delar utfors pd andra platser, och 4ndé

befinna sig pa en hog plats pa virdestegen.

53



54

Overgangen till tjanstesamhillet

Under industrieran har stegen definierats efter industriella métt. Ju stdrre andel industri, desto
hégre upp pa trappan befann sig ett land. Men den nutida strukturomvandlingen skakar om
viirdestegens strukeur, eller kastar om ordningen pa pinnstegen om man s vill. Den stora utma-

ningen for linder ir att hamna hégt upp pé stegen nir den nya ordningen pa pinnstegen 4r klar.

Den andra utmaningen ir inte lika komplicerad som resonemanget om virdestegen, utan
handlar helt enkelt om att skapa férutsittningar fér nya arbetstillfillen s3 att de som férlorar

sina jobb inom industrin kan finna en ny sysselsittning.

I niista kapitel ska vi s titta pa vad som kriivs av ett land for att man ska komma s framgings-

rikt som majligt ur denna process.

NOTER KAPITEL 3

71 Har ska dock noteras att preliminara berdkningar visar langst upp till hoger i figur 3 &r Luxemburg, med en extremt
att de stérsta anvindarna av kommersiella tjanster 4r andra hog BNP per capita, liten befolkning och en extremt stor
tjinsteforetag. Killa: Owe Danemar, Almega. andel tjinster i ekonomin. Men trenden finns dven om man
72 Se IVAm. fl. (2005). tar bort Luxemburg ur statistiken. Dessutom kan landet
73 Detta kan bland annat illustreras av att en av Svenskt langst upp till vanster, Irland, anses vara extremt med en liten
Néringslivs stérsta medlemsorganisationer haromaret bytte tjansteandel av BNP kombinerat med hog BNP per capita.
namn fran Sveriges Verkstadsforetag till Teknikféretagen. Och tar man bort bade Irland och Luxemburg blir sambandet
Det ir inte verkstaden som star i fokus utan tekniken. mellan andelen tjinster och inkomstnivé i EU-linderna dnnu
Och teknik kan ocksa besta av tjanster. starkare. Diagrammen redovisas inte har av utrymmesskal,
74 LM Ericsson AB (2003). men finns tillgédngliga hos férfattaren.
75 Gregory (2005). 8o Tjdnstesektorn definieras har enligt ILOs nomenklatura
76 Kalla: WDI Online. Data tillganglig endast for 22 OECD- som grossist- eller detaljhandel, hotell- och restaurangtjinster,
lander. Organisationen har (idag) 30 medlemslander. transport-, lager- och kommunikationstjanster, finans-,
77 Egen 6versittning. Se OECDs webbplats: férsakrings-, fastighets- och afférstjanster, samt sociala,
http:/ /www.oecd.org/faq/0,2583,en_2649_34239_23183508_1 samhilleliga eller personliga tjénster.
_1_1_1,00.html 81 Kongsrud och Wanner (2005), figure 2.2 s. 10.

82 T
78 Lander som av Virldsbanken klassas som héginkomst- Triplett och Bosworth (2003).

8
linder, med en BNI per capita pa minst 9 076 dollar. 3 Kongsrud och Wanner (2005), figure 2.3, 5. 11.
79 En liten befolkning med en hég andel tjinster kan sned- 84 Kalla: Central Statistics Office, irlandska statistik-

vrida trendlinjen och dérfér ge en missvisande bild. Landet myndigheten.
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4. Vilka krav staller omvandlingen pa ett land?

Vad bor d& en mogen industribaserad ekonomi gora nir teknisk utveckling och globalisering-
en sitter landets ekonomiska strukturer pa inda? Det handlar om att bejaka strukturomvand-
lingen och se till att utveckla sdvil gamla som nya sektorer. I det hir fallet handlar det som vi
sett frimst om tjinstesektorer. Som vi sdg i kapitel tre tenderar framvixten av sddana i ett land

att leda till hogre inkomster och fler jobb.

OECD har i en rapport som bestilldes av den svenska regeringen infér organisationens minis-
terméte i maj 2005 beskrivit vilken politik som bist limpar sig for en 6ppen tjinstebaserad
ekonomi i snabb fijriindring.85 Rapporten diskuterar ett lands fsrméga att (1) anpassa sin ar-
betsmarknad till strukturomvandling och framvixten av en tjinstesektor samt (2) f3 fram ett
vixande tjinsteforetagande. Lt oss forst gd igenom dessa tvd delar var for sig. Sedan diskuterar
vi kort hur man kommer ur en strukturomvandling si hogt upp pé virdestegen som majligt

for ate till sist fordjupa oss i hur sysselsittningen fungerar i en tjinsteekonomi.

4.1. ANPASSNING AV ARBETSMARKNADEN TILL STRUKTUROMVANDLING

OCH TJANSTESEKTOR

En kraftig strukturomvandling innebir dynamik i bide féretag och jobb. Vissa forsvinner
samtidigt som det skapas nya. Som antyddes i kapitel 3 skapas det fler jobb och hégre inkomster
i de linder som snabbast genomfér 6vergdngen till tjinstesamhillet och som hamnar hégt pa
virdestegen. Vad krivs d4 for att omvandlingen ska ske s snabbt som méjligt? OECD varnar
i ovannimnda rapport for att foljande faktorer kan himma nédvindiga strukcurforindringar

genom att kasta grus i maskineriet.

ERSATTNINGSNIVAER | SOCIALFORSAKRINGSSYSTEM

I diskussionen om strukturforindringar finns det de som hivdar att generssa socialforsikringar
ir en forutsitening for att minniskor ska acceptera forindringar, och dirfor ect nédvindigt
villkor f&r att omvandlingen ska ske sd smidigt som méjligt. OECD medger att sd kan vara
fallet, men papekar sedan att alltfér hoga och l&nga ersittningar i socialférsikringssystemen
minskar individers drivkrafter att s6ka nya jobb och gor dirfér omstillningen langsammare 4n
vad den annars skulle vara. Det miste lona sig att arbeta och att flytta till ett nytt jobb pd en

annan plats.

ANSTALLNINGSSKYDD
Strikta anstillningsskydd himmar foretagens forméga att omorganisera och infora nya tekniska
l8sningar. Detta ir sirskilt viktigt nir det giller stora delar av tjinstesektorn, inte minst fére-

tagsnira tjinster, eftersom dessa ofta karakteriseras av snabba tekniska forindringar och stor
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fluktuation i efterfrigan. Detta leder i sin tur dll att utvecklingen av nya tjinsteféretag gir
ldngsammare 4n vad den annars skulle géra. Det finns ocksd ett negativt samband bland

OECD-linderna mellan strikta anstillningsregler och sysselsitening i tjﬁnstesektorn.%

LONEBILDNING
Stel I6nebildning, med sma skillnader mellan lag- och héginkomsttagare, gor att det [onar sig
mindre for anstillda att byta bransch, att flytta geografiskt eller att vidareutbilda sig, vilket i sin

tur himmar strukturomvandlingen.

LAGSTALONER

Héga minimiloner, antingen via lag eller via kollektivavtal, hindrar framvixten av jobb inom
tjinstesektorer med ndgot ligre produktivitet. Eftersom sddana jobb ir det enda méjliga alter-
nativet for ménga minniskor stinger hoga ligstaloner ute manga frn arbetsmarknaden.

(Denna punkt diskuteras mer utforligt nedan.)

UTBILDNING
En bittre utbildad arbetskraft har littare att ta till sig ny teknologi och nya produktionsmeto-

der och ir mer rérlig, bdde geografiskt och mellan branscher.

BOSTADSMARKNADEN
Regionala omflyttningar kan himmas rejilt av ineffektiva bostadsmarknader. Dessa ineffekti-
viteter kan skapas av regleringar pd hyresmarknader, av hoga skatter pé fastighetsaffirer och av

restriktiva byggregler. Det gor det svirare f6r minniskor att flytta till expansiva regioner.

SKATTER PA ARBETE OCH KONSUMTION

Vissa vixande tjinsteniringar himmas av hoga skatter pd arbete och konsumtion. De
branscher som drabbas hardast av detta ir tjdnster som riktar sig till privatpersoner. Detta
eftersom utbudet pé sddan arbetskraft ir elastiskt (m&nga har inte arbetet som huvudsaklig
forsdrjning och kan dirfor vilja att inte arbeta), eftersom efterfrigan pa sddana tjinster har
hog priselasticitet och eftersom alternativet till att kdpa tjdnsten ir att utfora den sjilv eller
képa den svart. OECD finner ett negativt samband b&de mellan skatt pa arbete och sysselsitt-
ning i janstesektorn och mellan skattekilar f6r kop av hushéllsnira tjinster och sysselsittning
i hushallsnira tjinstesektorer.87 Annan forskning har visat att branscher med stora inslag av
arbete med liga kompetenskrav och liga l6ner, sisom detaljhandel, restaurang och hotell,

drabbas sirskilt hirt av sidana skatter.38
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4.2. FAKTORER SOM FRAMJAR FRAMVAXTEN AV EN TJANSTESEKTOR

Men det finns inte bara hinder mot en snabb och effektiv strukturomvandling, sésom bristan-
de rorlighet pd och anpassning av arbetsmarknaden. Det finns ocksd faktorer som frimjar ut-
vecklingen av en tjinsteekonomi, sisom (1) konkurrensfrimjande och andra avregleringar, (2)
oppnande upp for internationell konkurrens samt ( 3) avskaffande av offentliga monopol som

laser fast gjinstesektorer.

KONKURRENSHAMMANDE OCH ANDRA REGLERINGAR
Det handlar om regleringar som hindrar konkurrens p4 olika produktmarknader generellt,
men ocksd mer specifikt i branscher som professionella tjinster sdsom juridik, arkitekt- och

ingenjorstjinster, detaljhandeln samt transportsektorn.

Nir det giller professionella tjinster handlar det bland annat om skréregleringar och strikta
regler f6r vem som fir utfora tjinsterna. For transportsekeorn ligger regleringshindren i statlig
styrning, strikta regler for intride pi marknaden och prisregleringar med mera. Inom detalj-
handeln har minga stormarknader hindrats att etablera sig och regleringar av priser samt

6ppet- och arbetstider har hindrat konkurrens.

INTERNATIONELL KONKURRENS
Internationella fldden av gjinster, genom bade handel och utlindska direktinvesteringar, 6kar
konkurrensen, for in nya tjinster p marknaden och skapar nya méjligheter for inhemska
foretag att exportera tjinster. Internationell arbetsdelning av tjinster forstirker linders méjlig-
heter att exploatera sina komparativa férdelar och dirmed sinka kostnaderna och 6ka real-
inkomsterna. Men i minga linder finns det fortfarande kvar skydd i form av produktkrav och
krav pa licenser samt krav pi medborgarskap eller bosittning for act fi utféra en viss tjinst

eller driva eller dga en viss sorts fretag.

OFFENTLIGA MONOPOL
Sociala tjinster sdsom hilsovard och utbildning skdts ofta av det offentliga, bdde nir det giller
finansiering och utférande. Verksamheterna ir inte konkurrensutsatta och prismekanismerna
dr satta ur spel. Konkurrens kan dock skapas eller 6ka genom att brukarna fér vilja fricc mellan
olika offentligt finansierade utférare och att nyetableringar av alternativa utférare underlitas.

Konkurrensutsatt offentlig upphandling kan 6ka effektiviteten i tjinsteproduktionen.
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4.3. HUR HAMNAR ETT LAND HOGT PA VARDESTEGEN?

En strukturomvandling ska inte bara ske snabbt och effektivt. Det giller ocks3 att innehéllet i
den verksamhet som ska ersitta de jobb som forsvinner har ett s hogt kunskapsinnehéll som
méjligt. D tenderar man att hamna hégre upp i virdestegen. Det handlar om inom vilka om-
riden ett land kommer att ha sina komparativa fordelar nir omvandlingen 4r klar. Ju hogre
kunskapsinnehall i de verksamheter man har sina komparativa fordelar i, desto hogre mervirde

i verksamheten och desto hdgre inkomstniva i forhéllande till andra linder fir ett land.

En viktig faktor ir utbildningsnivé. Denna faktor togs upp ovan som en som underlittar om-
vandling, men den paverkar ocksd var pd virdestegen man kommer ut efter omvandlingen.
Om ett land har en vilutbildad befolkning har de verksamheter dir man har sina komparativa

fordelar ett hogt kunskapsinnehall.

Men det handlar inte bara om utbildning, utan iven forskning och utveckling spelar en viktig
roll. Det giller dock att gora skillnad pé input, det vill siga hur mycket av samhiillets resurser
som lidggs pa forskning och utveckling, och output, hur mycket som kommer ut av dessa
resurser. En ekonomi har stérre chans att syssla med ekonomisk verksamhet med hogt virde-

innehall ju hégre output forskning och utveckling ger.

4.4. SYSSELSATTNING

Lét oss s mer i detalj diskutera sysselsittning i tjinstesamhillet. Industrin i de rika linderna 4r
som vi tidigare sett satt under hdrd press. Den internationella konkurrensen ir stenhérd.
Féretagen har dirfor tvingats act forlidgga verksamheten pé den plats i virlden dir det 16nar sig
bist, vilket ofta ir linder med ligre arbetskraftskostnader 4n i den rika virlden. Den verksamhet
som blir kvar i de rika linderna tvingas utveckla sin produktivitet, ofta genom att rationalisera,
automatisera och dirmed skira ned pa personalstyrkan mycket kraftigt for att f6rbli konkur-
renskraftiga. Foretag som inte har lyckats 6ka effektiviteten eller flytta verksamheten till billi-

gare linder har slagits ut. Dirfor har sysselsittningen inom industrin minskat trendmissigt.

I minga rika linder har man f6rt en politik som har skyndat p& denna process. Idén bakom
den solidariska I6nepolitiken i Sverige, med hoga ligstaloner, var just att férstirka scrukeur-
omvandlingen. De foretag som inte klarade av det hoga l6neliget genom att 6ka produkti-
viteten slogs ut av den internationella konkurrensen. Denna process har ocksé spitts pa
yttetligare av att merparten av arbetskraftkostnaden i ménga linder utgérs av annat 4n netto-
l6nen, nimligen arbetsgivaravgifter och inkomstskatt. Det har gjort arbetskraften dyrare

och konkurrenstrycket for foretagen hérdare dn vad det annars skulle vara.
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Denna politik medfr tva problem i en globaliserad post-industriell ekonomi:

¢ De minniskor som inte klarar av kraven p3 tempo och kompetens slds ut och
* minga tjinsteforetag kan inte kompensera de hoga arbetskraftskostnaderna med

produktivitetsutveckling pa samma sitt som industrin.

Den internationella konkurrensen och de héga arbetskraftskostnaderna stiller som sagt krav
pa foretagen att 6ka sin produktivitet. Foretagen stiller d& ocksd krav pa sina anstillda att vara
produktiva. Dirfér har kravet pa kompetens och effektivitet pd arbetskraften i de rika linderna
okat. De arbetstillfdllen som inte stiller s§ hoga krav p& minniskor har blivit firre och firre.

De lagproduktiva jobben har konkurrerats ut.

Hir maste man komma ihdg ndgot som ofta gléms bort i debatten, nimligen att en anstillning
blir av endast nir en arbetsgivare tror att en kandidat till ett jobb kommer att producera mer
dn han eller hon kostar. Annars forlorar arbetsgivaren pé att anstilla personen i friga.
Minniskor som av olika skil inte producerar for ett virde som ricker till de héga l6nerna, in-

komstskatten och arbetsgivaravgiften, blir d4 utan arbete.

Det ir detta som har skett i stora delar av den rika virlden. De som inte har de egenskaper eller
har lyckats tillskansa sig den kompetens som behévs for att vara si effektiva som de hoga
arbetskraftskostnaderna kriver i en konkurrensutsatt ekonomi blir inte anstillda. Det finns
helt enkelt inga jobb som kostar s4 lite att det I6nar sig att anstilla dem. Detta ir en av huvud-

forklaringarna till den higa arbetslsheten i Europa.

Och hir innebir 6vergingen till fjinstesamhillet nigot nytt. Inom industrin har man genom
teknisk utveckling kunnat effektivisera verksamheten och pa si sitt 6ka produktiviteten och
har ddrfor kunnat bira de hoga arbetskraftskostnaderna. Inom ginstesektorn ir det inte majligt
p4 samma sitt. Man kan eller vill helt enkelt inte effektivisera ett restaurangbesk eller en
hérklippning lika enkelt eller lika mycket som industriproduktion. Tekniken hjilper inte
minniskor i gjinstesektorn att bli s& produktiva att de producerar ett virde som #r hogre 4n
vad det kostar att ha dem anstillda. I ett tjinstesamhille blir ménniskor littare utprisade frin

arbetsmarknaden #n i ett industrisamhille.

I industrisamhillet tenderade béde arbetskraften och arbetsuppgifterna att vara relativt
homogena. Schablonen var en industriarbetare som tjinade 20 0oo kronor i manaden.

Tjdnstesamhillets arbetsliv dr lingt mer heterogent. Vissa av dem som forlorar sina industri-
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jobb kommer att kunna skaffa sig ny kompetens och gi vidare till hégproduktivt tjinstearbete.

Men andra kommer inte att kunna géra det.

Chefen for den ekonomiska enheten pé finansdepartementet, Susanne Ackum, bekriftade
ovanstiende resonemang i Dagens Nyheter nyligen och pipekade att det finns de som inte 4r

tillricklige produktiva for att klara sig pa konkurrensutsatta jobb.89

Det ir sant att man genom utbildning och kompetensutveckling kan héja produktiviteten hos
arbetskraften. Men kvalificerad tjidnsteproduktion stiller andra krav pd minniskor dn kvalifi-
cerad industriproduktion. Fér att illustrera: det iir littare f6r en svetsare att bli maskinoperatdr
4n det dr f6r en maskinoperator att bli arkiteke, utformare av komplexa IT-system eller ma-
nagementkonsult. Det 4r inte lika ldtt i denna mer omfattande strukturomvandling att hoppa
upp ett pinnhal i virdestegen. Foérindringen ir mer omfattande till sin natur 4n tdigare

strukturomvandlingar.

Det statliga organet Institutet for Tillvixtpolitiska Studier (ITPS) formulerar det mycket for-
siktigt: “Alla de arbeten som inte kriver kvalificerad utbildning och som férsvinner ser inte ut

att kunna ersittas uteslutande med hogt kvalificerade arbeten inom tillverkningsindustrin.”9©

Aftonbladets ledarsida var mer direkt nir den formulerade Ackums uppdrag: ”Att hitta arbets-
uppgifter for dem som inte ir tillrickligt produktiva for att fi jobb pa den konkurrensutsatta
marknaden. Det vill séiga jobb 4t alla [ingtidsarbetslésa och ldngtidssjukskrivna som kan
arbeta men inte fir de nya jobb dir det kriivs hog utbildning, erfarenhet och att orka jobba

110 procent.”9!

Inf6r denna utmaning r det tydligt att linder med olika politiska kulturer valt olika strategier.
De anglosaxiska linderna har valt att tillita arbetstillfillen med ligre I6ner. For att gora det
mojligt att leva pa ldgre inkomster har man samtidigt 18ga skatter pd ldga inkomster. De viistra
kontinentaleuropeiska linderna har diremot valt, ofta av ideologiska skil, att motverka upp-
komsten av 1iglénejobb, antingen via hoga lagstadgade minimildner eller via kollektivavtal,
kombinerat med hog beskattning av ldga inkomster. Resultatet har d& blivit att en stor del av

arbetskraften slagits ut och forsdrjs i stillet av det offentliga genom olika former av bidrag.
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FIGUR 4.1

DEN ANGLOSAXISKA MODELLEN FOR OVERGANG TILL TJANSTESAMHALLET
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FIGUR 4.2

DEN KONTINENTALEUROPEISKA MODELLEN FOR OVERGANG TILL TJANSTESAMHALLET
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Dessa figurer kan illustreras av en jimférelse mellan Irland och Storbritannien 4 ena sidan, och
Tyskland och Frankrike & den andra. Den anglosaxiska modellen med stérre inkomstsprid-
ning och ligre skatt pa ldga inkomster ger ligre offentliga utgifter, snabbare ekonomisk tillviixt

och ligre arbetsloshet.

FIGUR 4.3

INKOMSTSPRIDNING, GINI-INDEX
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KALLA: HUMAN DEVELOPMENT REPORT 2004

Gini-indexet 4r ett mitt p4 inkomstskillnader i ett land. Ett index p4 100 betyder att en person
far ett lands alla inkomster medan ett index pa o betyder att alla personer har exake lika hoga
(eller l3ga) inkomster. Det 4r alltsi ett métt pd inkomstspridning. Och som vi ser i Figur 4.3
ovan ir denna spridning stérre i Irland och Storbritannien dn vad den ir i Tyskland och
Frankrike. Det betyder att det finns méjlighet att arbeta for en ligre ersittning i de engelsk-

sprékiga linderna 4n i de kontinentaleuropeiska.
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FIGUR 4.4
SKATT PA LAGA INKOMSTER (2/3 AV EN ARBETARLON)
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* AR 2004. INKOMSTSKATT, EGENAVGIFTER, ARBETSGIVARAVGIFTER SAMT BIDRAG SOM ANDEL AV
BRUTTOLONEN FOR ENSAMSTAENDE UTAN BARN.

KALLA: OECD, TAXING WAGES 2003-2004

Skatten pa liga inkomster ir lidgre i Irland och Storbritannien idn vad den ir i Tyskland och
Frankrike. Det gor det billigare att anstilla minniskor med l3ga loner samt littare f6r dessa

minniskor att leva pd sina inkomster.
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FIGUR 4.5
GENOMSNITTLIG ARBETSLOSHET (2000-2004)
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KALLA: OECD

Arbetslosheten ir ligre i de anglosaxiska linderna in vad den ir i de kontinentaleuropeiska

linderna.

FIGUR 4.6

OFFENTLIGA UTGIFTER SOM ANDEL AV BNP, 2003
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De offentliga utgifterna ir hogre i de kontinentaleuropeiska linderna in i de anglosaxiska.

FIGUR 4.7

GENOMSNITTLIG TILLVAXT 2000-2004
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KALLOR: CSO — CENTRAL STATISTICS OFFICE (IRLAND), ONS — OFFICE FOR NATIONAL STATISTICS (STORBRITANNIEN),

INSEE — NATIONAL STATISTICS OFFICE (FRANKRlKE) SAMT FEDERAL STATISTICAL OFFICE (GERMANY)
Den ekonomiska tillvixten 4r hogre i de anglosaxiska linderna 4n i de kontinentaleuropeiska.

FIGUR 4.8

VALSTANDSLIGAN, FORANDRING | RANKING 1993-2003
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Man kan ocks3 illustrera de fyra lindernas ekonomiska utveckling genom att titta pa deras for-
flytening de senaste 10 dren i OECDs vilstdndsliga 6ver kopkraftsjusterad BNP per capita.
Irland har klittrat 16 placeringar och Storbritannien tvd, medan Tyskland och Frankrike har

forlorat tta respektive tre placeringar.

Det ir alltsa tydligt att den anglosaxiska modellen ir bittre rustad 4n den kontinentaleurope-
iska for en lyckad 6vergang till tjinstesamhillet. Och det finns egentligen bara dessa tvé
modeller att vilja mellan, vilket man inte verkar vilja inse i den svenska debatten. Man verkar
inte heller vilja erkiinna att det finns en rejil motsitening mellan den kontinentaleuropeiska

modellen och en framgingsrik 6verging till tjinstesamhillet.

Vi har alltsd att vilja mellan tv3 modeller. Den ena ger sma inkomstskillnader och ett stort
offentligt dtagande, men ligre ekonomisk tillvixt, hdgre arbetsloshet och stérre grader av per-
manent utanforskap frin arbetsmarknaden for stora grupper i samhillet. Den andra ger storre
inkomstskillnader, ett mindre offentligt dtagande men hogre ekonomisk tillvixt, hogre syssel-
sittningsnivd och mindre grad av permanent utanforskap frdn arbetsmarknaden. Detta idr
naturligtvis ett politiskt val. Men man kan inte [3tsas som att det inte 4r s3 hir verkligheten ser

ut och att valet inte méste goras.

L&t oss dd i nista kapitel se hur Sverige stér rustat infor 6vergingen dill gjinstesamhillet.

NOTER KAPITEL 4

85 Kongsrud och Wanner (2005). 89 Dagens Nyheter, den 27 april 200.
86 Ibid, figur 3.4, s. 28. 90 ITPS (2005b).
87 Ibid, figur3.13, s. 42. 97 Aftonbladet, den 29 april 2005.

83 Davis och Henrekson (2004).
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5. Hur klarar Sverige 6vergangen
till tjanstesamhallet?

Hur vil rustat stdr da Sverige inf6r 6vergdngen till tjinstesamhillet? Vi borjar med att jimfora
Sverige med 6vriga andra linder i férhallande till OECDs villkor f6r en lyckad 6verging till
tjanstesamhillet som presenterades i férra kapitlet. Det giller fsrmégan att (1) anpassa arbets-
marknaden samt (2) f3 igdng ett framgangsrike tjinsteforetagande. Direfter ser vi pé vilka
konsekvenser for sysselsittningen Sveriges politik p4 dessa omriden har fitt. Slutligen tittar vi
pa var pé virdestegen Sverige har stdrst mojlighet att komma ut efter den strukturomvandling
vi just nu gir igenom och antyder dirmed ocks3 var det finns méjlighet att de nya jobben ska

kunna komma.

5.1. FORMAGAN ATT ANPASSA ARBETSMARKNADEN
P4 den hir punkten tenderar Sverige faktiskt att uppvisa de flesta av de faktorer som OECD

riknar upp som himmande for en framgingsrik 6verging till fjanstesamhillet.

HOGA ERSATTNINGSNIVAER | SOCIALFORSAKRINGSSYSTEM

Sverige har niist hogst ersittningsnivi i arbetslshetsforsikringen bland alla OECD-linder.
OECD miiter ocks3 hur hog ersittningsnivén ir for en arbetare i tillverkningsindustrin i for-
hillande till ett nytt jobb med ligre [6n i tjinstesektorn.9? Och dd hamnar ersittningsnivin pa
over 100 procent, vilket alltsd skulle innebira att om personen i friga tog jobbet skulle han

eller hon 3 en ligre inkomst 4n ersittningen frin arbetsléshetsforsikringen.

STRIKT ANSTALLNINGSSKYDD
Nir det giller anstillningsskydd (hir definierat som (1) reglering av tidsbestimda anstillningar,
(2) sirskilda krav vad giller kollektiva uppsigningar samt (3) tillsvidareanstilldas skydd mot

individuella uppsigningar) rankas Sverige som det dttonde mest strikta landet av 28.

LAG FLEXIBILITET | LONEBILDNING

Ocksé nir det giller lonebildningens flexibilitet ligger Sverige daligt till. Vi har nist hogst
facklig anslutningsgrad, nist hogst tickningsgrad for kollektivavtal, samt den femte mest
centraliserade 16nebildningen. Det 4r endast nir det giller graden av samordning av 16nefor-

handlingar som det ser bittre ut med en trettondeplats.

HOGA LAGSTALONER
I Sverige finns det ingen lagstadgad minimilén. Diremot forekommer det minimiléner i
ménga av de kollektivavtal som finns pd den svenska arbetsmarknaden, vilket med tanke pa

kollektivavtalens tickningsgrad 4r att jimstilla med en lagstagdad minimil6n.
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Sverige har tredje hogst ligstaldnen bland 22 EU-linder samt USA, vilket framgir av figur 5.1
nedan. Den redovisade svenska ligstalonen avser den ligsta redovisade ligstalonen pa den

privata arbetsmarknaden.

FIGUR 5.1
LAGSTADGAD MINIMILON 2004 EU, KANDIDATLANDER OCH USA
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KALLOR: EUROSTAT, STATISTICS IN FOCUS, POPULATION AND SOCIAL CONDITIONS, 10/2004 OCH SVENSKT NARINGSLIV

Inom de flesta avtalsomridena ir ligstalonen dock hégre 4n de redovisade 1 264 euro per mé-
nad. Inom exempelvis detaljhandeln ir ligstalsnen motsvarande 1 448 euro per manad och
inom verkstadsindustrin motsvarande 1 518 euro per manad, det vill siga betydligt ver mini-

milénen i de andra linderna.

Man kan ocksé jimfora lidgstaldnerna som andel av medianlénen (i procent) i respektive land,
“relativ ldgstalén”. Inte minst nir det giller mojligheterna att 3 igéng en tjanstesektor som rikear
sig till privatpersoner ir detta en mer relevant jimforelse. Ocksg hir ligger Sverige daligt dll. Vi
har nist hogst relativa ligstaldner bland 22 undersskta OECD-linder, pd 57 procent. Endast
Luxemburg ligger hégre. Inom detaljhandeln och verkstadsindustrin ligger ligstalonen i

Sverige pa 65 respektive 68 procent av medianldnen, det vill siga mycket hégre 4n mini-
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milénerna i andra linder. Endast fyra av de 22 undersékta OECD-linderna har relativa ligsta-

l6ner p3 dver so procent.93

GOD UTBILDNINGSNIVA

Utbildningsindikatorn dr den som ser bist ut fr Sverige. Bland OECD-linderna 4r det endast
i Korea, Japan och Kanada som en storre andel i dldern 25-34 har en eftergymnasial utbildning
4n 1 Sverige. Och nir det giller andelen i samma lder som har minst gymnasieutbildning

ligger vi pd sjitteplats, medan vi hamnar p tolfte plats i dldern 45-54 ar.

STEL OCH REGLERAD BOSTADSMARKNAD

Ineffektiva bostadsmarknader himmar strukturomvandlingar frimst nir de har en regional
dimension. S3 ir fallet i Sverige, med mycket varierande utanforskap pd arbetsmarknaden i
olika delar av landet. Den f6re detta LO-utredaren Jan Edling har visat att andelen minniskor
som uppbir ersittning for arbetsloshet och ohilsa varierar frin 8,7 procent i Danderyd till
40,9 procent i Haparanda.94 Sverige har skatt p3 fastighetstransaktioner, vilket himmar ror-
ligheten hos dem som #ger sina bostider. Nir det giller hyresbostider medfor hyresregleringen
l&nga bostadskder for att fi tag i bostider i tillvixtregioner som exempelvis Stockholm, vilket

forsvarar omflyttningen av arbetskraft. Kotiden for en hyresritt i Stockholm ir cirka 20 &r.

HOGA SKATTER PA ARBETE OCH KONSUMTION

Ocksé nir det giller skatt pd arbete ligger Sverige daligt till. Vi har femte hogst skattekilar for
en genomsnittsfamilj av alla OECD-linder. OECD har vidare riknat ut hur manga timmar en
genomsnittsfamilj9% méste arbeta for att betala en timmes arbete i hushillet, bdde nir det giller
enklare sysslor och mer kvalificerat hantverksarbete. Och Sverige ligger 6ver genomsnittet

bland OECD-linderna i alla nivéer av inkomst f6r utféraren av tjinsterna.

Sammantaget kan man allts3 siga att Sverige har simre forutsittningar in manga andra
OECD-linder nir det giller arbetsmarknadens férmdga att anpassa sig till, och underlitta
strukturomvandlingen frin industri- till en tjinsteekonomi. Figur 5.2 pa nista sida anger
Sveriges rankning nir det giller fem av de hinder som nimndes ovan. Ju hégra rankning, desto

simre ligger ett land ill.
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FIGURS.2
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Denna bild bekriftas av en tidigare rapport frin Svenskt Niringsliv som visar att den liga
flexibiliteten pd den svenska arbetsmarknaden riskerar att leda dill att varje jobb som flyttar ut
leder till en nettoférlust for landets ekonomi, i stillet f6r den nettovinst som varje utflyttat

jobb 1 USA leder till.97

5.2. FAKTORER SOM FRAM]AR FRAMVAXTEN AV EN T]AN STESEKTOR

INHEMSKA REGLERINGAR: BRA

Niir det giller inhemsk reglering av de tre tjinstemarknader OECD tar upp som exempel ligger
Sverige mycket bra till. Vi har den minst reglerade detaljhandeln, den tredje minst reglerade
marknaden fér professionella tjinster (i det hir fallet revisions-, arkitekt, ingenjérs- samt juri-

diska tjinster) och den nionde minst reglerade transportsektorn av alla undersskea linder.

SKYDD MOT INTERNATIONELL KONKURRENS: HYFSAT

Sverige 4r som vi sett tidigare ett exportberoende land och en av virldens mest globaliserade
ekonomier. Vi kommer dock inte forrin pé tolfte plats (dock av 30 linder) nir det giller frén-
varon av hinder mot internationell handel och investeringar generellt. OECD har riknat ihop

fyra faktorer: tullar, hinder mot utlindske dgande (inklusive offentligt 4gande, vilket de facto
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innebir ett hinder mot utlindske dgande) samt diskriminerande och reglerande hinder.

Nir det giller frinvaron av hinder for utlindska direktinvesteringar inom olika tjinstesektorer
kommer vi pd medelmattiga platser for fem branscher (féretagsnira tjinster, telekom, finansi-
ella tjinster, hotell och restaurang samt transporter). Det 4r endast inom distribution som det
dr ldttare for en utlindsk investerare att etablera sig Sverige 4n i de flesta andra OECD-linder.
Denna relativt svaga position férsimras ytterligare av motstdndet mot EU:s tjinstedirektiv
och fackliga blockader mot tjinsteforetag frin de nya medlemslinderna. Detta hindrar
Sveriges strukturomvandling och férsimrar var formaga att utveckla vira komparativa forde-

lar. P4 sikt himmar detta utvecklingen av nya jobb och hogre inkomster.

OFFENTLIGA MONOPOL: TVETYDIG BILD
Nir det giller hur stor andel av tjinstesektorn som utférs av det offentliga utan konkurrens ser
bilden ganska tvetydig ut. Det finns tvd aspekter hir, brist pd konkurrens pa grund av att
anvindarna inte kan vilja utforare samt brist pd konkurrens pa grund av att det bara finns
offentliga utforare. Vi ligger mycket bra till (delad etta bland arton undersékea linder) nir det
giller méjligheten att vilja utforare av vird och omsorg, men mycket simre till nir det giller
andelen privata utférare av olika tjinster (ildreomsorg: nist simst; barnomsorg: fjirde simst;
gymnasieutbildning: tredje simst; hogskoleutbildning: sexa frdn slutet).98 Hir drar den
nyligen inférda stopplagen mot utfrsiljning av akutsjukhus samt forsvirandet for friskolor
ned betyget. Sverige ligger dock hyfsat till nir det giller andelen offentlig konsumtion som

upphandlas i konkurrens, pa en femte plats av femton.

Sammantaget kan man alltsd siiga att jimfort med 6vriga OECD-linder 4r det svenska regel-

verket hyfsat vil utformat for utveckling av en stark tjinstesektor.

5.3. EFFEKTER PA SYSSELSATTNINGEN

Sverige befinner sig alltsé i ett motsigelsefullt lige, dir frinvaro av himmande regleringar ger
visst utrymme for konkurrens och féretagande inom tjinstesektorn, samtidigt som arbets-
marknaden inte har frmaga att anpassa sig till strukturomvandlingen och till de krav som en
utveckling av jobb inom tjinstesektorn stiller. Detta 4r en av de huvudsakliga faktorerna

bakom det stora utanforskapet pd arbetsmarknaden.

Frigan om detta utanférskap, eller om hur hég arbetslosheten och sysselsittningen egentligen
4r i Sverige har haft hog aktualitet i debatten under viren 2005. Regeringen brukar ju hivda

att arbetslosheten ligger pa mellan fem och sex procent. Men LO-utredaren Hans Karlsson
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hivdade att "mellan 20 och 25 procent av minniskor i arbetsfor dlder stir ofrivilligt utanfér
arbetsmarknaden” och sedan menade hans numera fore detta kollega Jan Edling i en rapport
att ungefir 20 procent av befolkningen mellan 20-64 ar forsérjer sig pd arbetsloshets- eller

ndgon typ av ohilsoersittning.99

Svenske Niringsliv har i en rad rapporter under de senaste dren illustrerat det stora utanférskap

som finns p4 den svenska arbetsmarknaden. Vi har bland annat visat att en vanlig dag gir endast

100 att 1,4 miljoner forsoris av olika bidrag

I01

65 procent av den vuxna befolkningen dill ett arbete

samt att 2,2 miljoner personer i arbetsfor &lder inte gér till ndgot arbete en vanlig vecka.

Sverige har alltsd valt den kontinentaleuropeiska modellen, med héga ligstaléner, hog skatct p&
arbete dven vid ldga inkomster, liten skillnad mellan att arbeta och leva pé bidrag, hért reglerad
arbetsmarknad och stel och centraliserad lonebildning, vilket OECD menar himmar 6ver-
gingen till tjinstesamhillet. Vi har valt act beh8lla industrierans strukturer och later de som
blivit uppsagda niir industrin drar ned pé personalen i Sverige forsorjas av det offentliga i stillet
for att se dill att en tjdnstesektor kan vixa fram som ersitter de jobb som férsvinner inom

industrin. Detta skapar i praktiken ett stort utanforskap pd arbetsmarknaden.

Fér att citera ovannimnde Jan Edling: ”Det finns ett starkt samband mellan den struktur-
omvandling som nu Ager rum i Sverige och den utslagning som sker i de delar av landet, som

inte lyckas fornya sitt niringsliv i takt med att jobben slds ut.”10>

Ovanstdende resonemang om Sveriges méjligheter att ta klivet in i tjinstesamhillet handlar
om framtiden. Men faktum 4r att vi stdr mite i omvandlingen, och att den har pdgitt i flera

decennier, vilket illustreras av det utanforskap pd arbetsmarknaden som beskrivs ovan.

Det finns linder som redan har kommit lingre i sin omvandling, och som tjinat pd det. Ett s3-
dant land ir Storbritannien. Mellan 1980 och 2003 minskade industrins andel av total syssel-
sdttning dir med 14,9 procent, mot 8 procent i Sverige. Under samma period 6kade den pri-
vata tjinstesektorn i Storbritannien med 12,6 procent, mot endast 8 procent i Sverige.
Storbritanniens snabbare strukturomvandling avspeglar sig i landets ekonomiska utveckling
jimfort med 6vriga rika linder, enligt resonemanget i kapitel tre. Mellan 1980 och 2003 vann
Storbritannien fyra platser i den internationella vilstdndsligan, medan Sverige under samma

period férlorade sju platser.
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5.4. VAR PA VARDESTEGEN KOMMER SVERIGE ATT HAMNA?

Som vi sdg i kapitel fyra ir det dock inte bara hastigheten med vilken man tar sig igenom
omvandlingen som riknas, utan ocksé var nigonstans pé virdestegen man kommer ut efter
omvandlingen. Den som fortast kommer ut pa banan har visserligen ett férsprang i forhéllande
till konkurrenterna. Men det handlar ocksi om i vilken form man ir nir man kommer ut

pé banan.

I en sd kraftig och omfattande f6rvandling av globala ekonomiska aktiviteter som vi just nu
upplever forindras ett lands komparativa fordelar. De ér inte desamma i ett tjinstesamhiille
som i ett industrisamhille. Vill man behalla och utveckla sitt vilstdnd i denna férvandling giller
det att man hamnar s hégt upp pé virdestegen som méjligt. Man madste helt enkelt anpassa

sig efter de nya forutsittningarna.

Frigan ir d& var ndgonstans Sverige kommer att hamna p4 virdestegen. Ett sitt att svara pd
denna friga ir att utifrdn liget vad giller utbildning samt forskning och utveckling (FoU)

forutspd hur stort kunskapsinnehéllet i framtida ekonomiska aktiviteter kommer att vara.

KUNSKAPSINNEHALLET | FRAMTIDENS NARINGSLIV

Kunskapsinnehallet bestims ndgot férenklat av arbetskraftens utbildningsnivé och FoUs
andel av BNP. Nir det giller utbildning ligger Sverige, som vi sdg tidigare, hyfsat bra till, inte
minst i den ndgot yngre generationen, med dver 90 procent av befolkning i dldern 25-34 4r

som har minst gymnasieutbildning och hela 50 procent med nigon form av eftergymnasial
utbildning 13

Nir det giller forskning och utveckling brukar Sverige lyftas fram som det land i virlden som
ligger storst andel av BNP p& FoU (6ver fyra procent). Men det finns faktorer som talar emot
att denna siffra siger hela sanningen.’©4 I'TPS har i enkiter till svenska foretag med minst tio
anstillda och med minst ett dotterbolag utomlands stillt frigor om bland annat FoU. Andelen
foretag som planerar 6kade satsningar pd FoU har minskat trendmissigt sedan bérjan av

1990-talet. Samtidigt har andelen foretag som inte bedriver nigon FoU 6kat kraftigt.
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FIGUR 5.3
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En annan aspekt 4r att vi inte ligger alls lika bra till nir det giller hogteknologisk produktion
och hégteknologisk export som nir det giller FoU. I stillet hamnar vi ndgonstans i mitten
av OECD-linderna. Det som kommer ut av FoU motsvarar inte pd ndgot sitt de resurser

som satsas.

I sammanhanget giller det att komma ihag att satsningar pd FoU i regel ger f3 effekter pa
sysselsittningen, eftersom forskning och utveckling ofta leder till kapitalintensiv snarare 4n

arbetsintensiv verksamhet, eller till rationaliseringar av produktion.

Till detta ska liggas det faktum att dven verksamheter som FoU héller p4 att globaliseras. IBM
ir ett bra exempel pa det. Féretaget har forskningsverksamhet i USA, Schweiz, Israel och

Japan, men ocks4 i Kina och Indien.!°5 Hir finns det dtminstone tvd varningsflaggor att resa.

For det forsta innebir det 6kade utlindska dgandet av storforetag verksamma i Sverige en fara.
Utlidndskt dgda foretag satsar nimligen mindre pa forskning och utveckling in svenska multi-
nationella foretag, vilket leder till att FoU-intensiteten i svenskt niringsliv har minskat. Det

finns inte heller ndgot som pekar pa att detta forhillande kommer att dndras. 106
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Fér det andra kan man undra om Sverige kommer att kunna behélla sin komparativa fordel
inom FoU. Det finns ménga minniskor med goda utbildningar inom FoU som kostar mindre
4n svenskar. Varje ar utbildas det 400 0oo ingenjérer i Kina. Det ir lika ménga som i alla
OECD-linder tillsammans. I en tivling for gymnasieelever som sponsras av den amerikanska
datachipstillverkaren Intel deltog 65 0oo amerikaner mot sex miljoner kineser.1°7 Ericsson
har redan 600 anstillda inom FoU i Kina och riknar med att snart ha 1 ooo. Astra Zeneca har
investerat 280 miljoner kronor i Indien f6r att bedriva utveckling av metoder for tuberkulos-
bt:halndling.lo8 20 av Sveriges storsta I'T- och telekomforetag har redan 3 6oo anstillda eller
anlitade konsulter som arbetar med forskning och utveckling i ldglonelinder. Inom et &r rik-
nar de 20 bolagen med att anlita ytterligare 2 200 utvecklare, en 6kning med 6o procent pa
bara ett 4r.199 Indiska enheter av Cisco Systems, Intel, IBM, Texas Instruments och GE har

redan limnat in 1 000 patentansékningar i USA.11O

Sammantaget kan man dock siga act Sverige har hyfsat goda frutsittningar for att komma ut

hogt pé virdetrappan nir strukturomvandlingen ir klar.

5.5. POTENTIAL I VARD OCH HOGRE UTBILDNING

Det finns mycket som talar for att tv4 av de tjinstesektorer som har storst potential i framtiden
ir vérd och hégre utbildning. Detta eftersom efterfrigan pd dessa tjinster kommer att 6ka,
bide i Sverige och globalt, och eftersom det numera blir allt littare att utfora och konsumera

dessa tjinster Sver nationsgrinser.

Professorn i ekonomisk historia, Lennart Schén, menar att "utbildning och sjukvard ir exempel

pa branscher som spelar en alltmer framtridande roll i kunskapsbaserade ekonomier” .1

Inkomsterna i virlden kommer med stor sannolikhet att fortsitta att stiga och minniskor an-
vinder en storre del av dem f6r att konsumera tjinster. Och det finns ett klart samband mellan
hégt vilstdnd och andelen resurser i en ekonomi som liggs pd vird. Virlden kommer ocks4 att
bestd av l&ngt fler minniskor 4n idag med inkomster som ir tillrickligt hoga for att konsumera

kvalificerade virdtjinster.

Allt fler minniskor i allt fler linder inser vidare att i en globaliserad post-industriell virld 4r
kunskap en av de mest dtrivirda varorna. Peter Drucker skrev redan 1993 att "den grundlig-
gande ekonomiska resursen ir inte lingre kapital, inte heller naturresurser och inte heller ar-
betskraft. Det 4r och kommer att bli kunskap” (vir kursivering).!'? Och i takt med att in-
komsterna i virlden stiger far allt fler rdd och tid att skaffa sig en hégre utbildning.
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Den globala efterfrigan pa vird och utbildning kommer dirfor att 6ka. Det finns ocksd mycket
som talar for att produktionen av dessa tjinster kommer att globaliseras. Allt fler av studenterna
pa universiteten och av patienterna pé vérdinrittningarna runt om i virlden kommer att komma
frin andra linder. Den internationella arbetsdelning vi tidigare sig nir det giller industri-

produkter kommer att kopieras av tjanstendringar. Vard och hdgre utbildning ir inget undantag.

Professorn vid Georgetown University i Washington DC, Michael R. Czinkota, har skrivit att
"hégre utbildning kanske ser sig sjilv som undantagen frin den internationella tjinste-
industrins regler, men den ir inte pa ndgot sitt immun mot ekonomins regler, sirskilt inte nir
det giller frigor om utbud, efterfrigan och pengar”.13 En enkit av Sveriges Forenade
Studentkérer (SES) visar att en majoritet av universitetens och hégskolornas rektorer redan nu

vill bérja ta betalt av utlindska studenter.!'4

I 2004 4rs rapport frén SNS Vilfirdspolitiska rad skriver férfattarna om den europeiska
sjukvarden att "for framtiden kan vi férvinta ytterligare arbetsfordelning, frimst genom skad
rérlighet av arbetskraft och patienter inom Europa. Vi kommer att fi se virdforetag som i
okad utstrickning ser Europa som sin marknad. Kvalitet och kostnader kommer i allt hogre
grad att avgdra om patienter soker vard i Sverige eller i andra linder”. Vidare finns det stora

115

mojligheter till 6kad produktivitet och effektivitet i virdproduktionen,™5 vilket 6kad mang-

fald och konkurrens bland utférarna skulle stimulera till.

Faktum 4r att denna utveckling redan tagit fart, fast i andra rikeningen, det vill siga nir det
giller import av vardgjinster. Tandlikaren Meene Méttus pd kliniken CityMed i centrala
Tallinn siger till Dagens Nyheter att hilften av hans patienter kommer frdn Sverige. Priserna
ligger pd ungefir en tredjedel av de svenska. Foretaget samarbetar med svenska researrangérer

och riknar kallt med att utska verksamheten for att ta emot fler svenska patienter.!6

Internationaliseringen behover dock inte bara begrinsas till Europa. Skillnaden i pris for en
héftledsoperation i Sverige respektive Indien 4r mycket stérre 4n vad det kostar att flyga fram
och tillbaka mellan de tv virldsdelarna. SNS vilfirdspolitiska rdd skriver: "Nir det giller den
svenska sjukvirdens villkor foreslar ridet att de utformas s att svenska virdproducenter kan

konkurrera framgingsrikt internationellt (...) Den svenska sjukvirdens potential ir stor.” 17

En kommersiell och globaliserad utveckling av vird och hégre utbildning kommer alltsd att
6ppna stora méjligheter for bide exportintikter och sysselsittning. Bilden bekriftas ocksé av

den undersskning Svenskt Niringsliv gjort, som refererades till i kapitel 2, till 342 VD:ar i
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stora svenska foretag, dir industrin forvintas dra ned pa sysselsittningen i Sverige medan £6-

retag inom bland annat hilso- och sjukvird och utbildning férvintas 6ka antalet anstillda. 118

5.6. AVEN TJANSTEJOBBEN KAN FLYTTA UT

Nir vi talar om att gjinstesektorn ska ta 6ver efter de mer rérliga arbetstillfillena inom till-
verkningsindustrin giller det dock att komma ihdg att 4ven en allt stérre del av jobben inom
tjinstesektorn har blivit rorliga, eller flyttbara. Detta ir kanske den frimsta brasklappen nir
det giller hela resonemanget om framtidens tjinstesamhille. Den tekniska utvecklingen gér
att ménga tjdnster kan utforas pd distans, i billigare linder. Det har vi tidigare berort p olika

sitt, men lat oss diskutera frigan mer i detalj.

I kapitel 1 tittade vi pd hur féretagens aktivitet sprider sig dver virlden, och hur olika delar i
produktionsprocesser forliggs pa den plats dir verksamheten 4r mest I6nsam. Det giller ocksd
i allc hégre grad tjdnster. I svensk debatt talas det vildige mycket om att tillverkningsjobben
flyttar till Kina. Men ménga tjinstejobb flyttar ocksé ut, till exempelvis Baltikum och Indien.
Indiens IT-industri omsitter redan idag drygt 200 miljarder kronor och landet ir virldens
storsta leverantor av IT-tjinster dver nationsgrinser.!'9 245 ooo indier svarar idag i telefon i
call-centers f6r internationella kunders rikning. 2005 beriiknas 400 0oo amerikanska skatte-

deklarationer utforas av indiska revisorer.T2©

Faktum ir att den globala exporten av kommersiella tjdnster har femdubblats sedan
1980.121 Det finns en ling rad studier om utflyttning av tjinstejobb frin USA och

Visteuropa till 1iglénelinder.

* En studie visade exempelvis att virldens hundra stérsta foretag inom finansiella tjinster
kommer att flytta tv4 miljoner jobb till andra linder de fem nirmaste ren.122

* En annan studie visade att Sverige riskerar forlora 18 800 arbetstillfillen inom tjinste-
sektorn fram till 2015.123

* En tredje har visat att vartannat av de 500 stdrsta svenska foretagen inom en femars-
period kommer att utlokalisera en eller flera stédprocesser eller affirsfunktioner. Det
4r frimst transaktions- och arbetsintensiva tjinster sdsom ekonomi (t ex bokféring och

fakturering), IT (t ex applikationsutveckling och helpdesk) och HR (t ex l6neadminist-

ration) som ir de frimsta kandidaterna for utlokalisering till ligkostnadslinder."24

Ett exempel 4r Volvo, som expanderar inom tjinstesektorn i Polen. Volvo Business Services

okar frin so anstillda till 200-250. P4 sike blir det antagligen fler. Aven Volvo I'T nyanstiller pa
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lspande band i Polen. En ekonom vid Volvo Polska kostar igenomsnitt motsvarande 10 ooo

kronor, mot 40 ooo kronor i Sverige.!25

Men alla sorters tjinster kan inte flyttas utomlands. Man kan dirfor dela upp tjinsteverk-
samhet i sddana som gir att flytea till andra linder (mobila tjinster) och sddana som inte gir att
flytta (immobila tjinster). Nir det giller mobila tjinster med lagt foridlingsvirde kan man
nimna sddant som att fylla i data (data entry) och andra back-officefunktioner, enklare pro-
grammering, administrativa och personalfunktioner, olika supportfunktioner och rutinirenden.
Men det finns ocksd mer avancerade tjinster som design av IT-system, arkitekeur och medi-
cinsk diagnosticering. P4 senare tid har man till och med sett att det finns méjligheter for

likare att operera pd distans.

Immobila tjinster 4r sddana som kriver fysisk nirvaro. Nir det giller mer kvalificerade tjinster
handlar det bland annat om verksamheter som kriver nira kundkontakter, om vird och omsorg
(som ofta innehéller inslag av bide hdgkvalificerade och mindre kvalificerade verksamheter),
foretagstjinster inom verksamhetsutveckling, juridik och teknik etc. Hir finns det ocks3 tjins-
ter som kriver ndgon sorts licens eller annan till3telse for att verka i landet. Och nir det giller
verksamheter med ligre mervirde kan man nimna sidant som hérklippning, restauranger,

grisklippning, tvitteri, massage etc.

5.7. TJANSTERS PRISELASTICITET
En annan aspekt att ta hdnsyn till i sammanhanget dr huruvida efterfrigan pa en viss tjinst
varierar med priset. Det finns tjinster dir efterfrigan varierar starkt beroende pd priset (hog

priselasticitet) och sddana dir efterfrigan varierar svagt med priset (1ig priselasticitet).

Vissa tjinster konsumerar man dven om priset stiger. Det kan bero pd att foretag eller hushéll inte
kan vara utan tjinsten eller pd att alternativet antingen inte finns eller dr innu dyrare. Det ska bli
vildigt dyrt innan minniskor slutar uppsoka likare nir de ir allvarligt sjuka, innan de undviker
att anlita en VVS-tekniker om det 4r stopp i toaletten eller innan de viljer att inte kontakta en

elektriker om det inte finns el i bostaden. Man siger att tjinsten har lag priselasticitet.
Andra tjinster dr mer priskinsliga. Om det blir vildigt dyrt act g till friséren klipper man sig
kanske sjilv eller liter ndgon annan gora det gratis. Om det kostar mycket att fi grismattan

klippt eller kliderna tvittade gor man det sjilv. Ar det dyrt att ga pa restaurang iter man hemma.

Om man d& kombinerar priselasticiteten med mobilitetsaspekten kan man dela upp tjinste-
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sektorn i fyra kategorier. Det bor noteras att denna modell 4r starke forenklad och att de tjdnster
som anges i respektive kategori inte nddvindigtvis miste hamna i den kategorin. Men som

verktyg for att analysera framtidens tjinstebranscher i Sverige kan modellen vara nyttig.

FIGUR 5.4

TJANSTER UPPDELADE EFTER MOBILITET OCH PRISELASTICITET

IMMOBILA MOBILA

HOG PRISELASTICITET a) Har- och grasklippning b) Enklare féretagstjinster
Restaurangbesosk
Tvatteri

Spa, massage

LAG PRISELASTICITET c) VS, el, kundnira foretagstjénster d) Vard, utbildning, kvalificerade
foretagstjanster

L&t oss dé se inom vilken av dessa kategorier Sverige har stérst chans att utveckla och/eller

behélla foretag och jobb.

Om vi borjar bakifrin med kategori d), 4r det sidana tjinster som 4r mobila och som foretag
eller minniskor konsumerar dven om priset 4r hogt. Hir har Sverige med ett hogt kostnads-
lige och en vilutbildad befolkning en méjlighet att behilla eller utveckla sysselsittning. Nir
det giller tjinster som riktar sig till féretag finns det en ling rad verksamheter inom exempel-
vis foretagsledning, organisation, logistik, marknadsforing, design och forskning och utveck-
ling. Dessa tjinster ir ofta inte sirskilt arbetskraftsintensiva och dirfér inte s beroende av att
utforas i linder med ett ligt kostnadslige. Men det giller f6r ett land med hoga arbets-
kraftskostnader, om man vill vara konkurrenskraftig inom sidana tjinster, att nivin pa kreati-
vitet och kvalitet verkligen kompenserar for det héga kostnadsliget. Sverige skulle kunna
konkurrera inom vard och utbildning, tjinster som blir alltmer mobila men som har lag pris-
elasticitet. D4 giller det dock att det finns kommersiella aktdrer pi omradet som kan konkur-

rera pd virldsmarknaden.

Kategori c) 4r ocks3 tjinster som varierar svagt med priset, men som inte har lika stora mgjlig-
heter att utforas pd distans som kategori d). Det dr den kategori som Sverige kommer att ha
lttast att behalla. Nir det giller féretagstjinster finns det en hel del funktioner som 4r beroende
av att vara fysiske pd plats for att kunna utforas, som till exempel implementering av I'T-

system. Ménga kvalificerade foretagstjinster dr ocksd beroende av tita kontakter med kunder
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av kommersiella skil, vilket gor det svirare for dem att utféras pé distans. Sidana tjinster
kommer vi att kunna behlla i Sverige, sa linge det finns ett kundunderlag i form av foretag
som konsumerar dessa tjinster. Nir det giller tjinster som riktar sig till privatpersoner terfinns
exempelvis bygg, VVS- och elgjinster i denna kategori. Det ska dock noteras att en fri handel
med tjinster inom EU kan innebira att foretag frin liglonelinder, om dessa fir méjlighet ace

betala l6ner i nivd med ursprungslandet, kan komma att konkurrera ut mnga svenska foretag.

Kategori b) ir den sortens tjinster som kommer att bli allra svirast att behlla i landet. Det
finns anledning att tro att vi kommer att frlora en stor del av sysselsittningen. Som redovisades
i stycke 5.9 ovan har féretagen redan borjat flytea ut sidana tjinster och en hel del arbetstill-
fillen forvintas flytta ut under kommande 4r. Det handlar inte minst om mindre kvalificerade
tjinster inom IT och administration. P4 lite sikt finns det ocks3 risk for att allt mer kvalifice-

rade tjanster flytear eller konkurreras ut, som tidigare nimnts.

Kategori a) ir tjinster som inte dr mobila, men som har hog priselasticitet. Det vill siga tjins-
terna kan inte utféras i andra linder, men efterfrigan pd dessa varierar starkt med priset. 1
Sverige skapas det for i foretag och arbetstillfillen inom denna kategori, p& grund av den héga

arbetskraftskostnaden, hoga ldgstaloner och hog skatt pd arbete och konsumtion.
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NOTER KAPITEL §

92 Nir en anstilld byter bransch 4r denne initialt mindre pro-
duktiv och far da naturligt en ligre 16n. Léner varierar ocksa
mellan olika branscher och sektorer, varfér det kan vara sa att
vissa uppsagda industriarbetare maste ta ett jobb med ligre
16n, atminstone initialt.

93 Kalla: Svenskt Naringsliv samt Kongsrud och Wanner
(2005), figur3.7, s. 32.

94 Edling (2005), s. 60.

95 Familjen bestér av tva vuxna, dar den ena medlemmen tja-

nar en genomsnittlig industriarbetarlén och den andra 67 pro-

cent av en genomsnittlig industriarbetarlén, samt tva barn.

96 Erssttningsnivaer i arbetsldshetsforsikringen.
Lénebildningen bestar av ett snitt av fyra faktorer (facklig an-
slutningsgrad, kollektivavtalens tickningsgrad, 16nebildnin-
gens centraliseringsgrad samt samordningsgrad).

97 Félster och Wallen (2005).

98 Det ska noteras att dessa rankningar inte innehaller alla
OECD-ldnder, utan antalet linder fér vilka det finns tillginglig
data varierar.

99 Se Dagens Industri den 14 april 2005 samt Edling (2005).
100 Fabian Wallen m. fl. (2004).

101 Andersson-Straberg m. fl. (2005).

102 Edling (2005), s. 42.

103 Kongsrud och Wanner (200s), figur 3.1, s. 36.

104 Resonemanget om FoU i Sverige bygger om inte annat

anges pa en intern Svenskt Naringslivs-promemoria av
Fabian Wallen.

105 Gregory (2005).
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107 Zakaria (2005).
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109 Ny Teknik, den g juni 2005.

110 Friedman (2005), s. 30.
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112 Drucker (1993), s. 9.

113 Czinkota (2005).

114 Dagens Nyheter, den 17 april 2005.

115 Jénsson m fl (2004).

116 Dagens Nyheter, den 16 april 2005.

117 )6nsson m fl (2004): Slutsatser och sammanfattning, s. 1.
118 Falster m fl (2005).

119 Mukherjee (2005).

120 Friedman (2005): s. 13 och s. 24.

121 Maurer (2005).

122 Deloitte Research: Survey: Financial Institutions to
Reduce Costs by Moving 2 Millions Jobs Offshore, april 2003,
atergiven i Engman (2005).

123 Forrester Research (2004).

124 pA Consulting Group (2005).

125 Svenska Dagbladet, den 20 april 2005
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6. Tre scenarier for Sverige i globaliseringen

S& har vi d4 beskrivit hur globaliseringen gjort viirlden mindre, att Sverige tjinat pa globaliser-
ingen men att vi numera utmanas, vad dvergdngen till tjinstesamhillet innebir, hur den gir
till och vilka krav som stills pa ett land f6r att denna omvandling ska ske s bra och s effekeivt
som majligt och s4 till sist tittade vi pa hur vil Sverige uppfyller dessa krav. I det hir kapitlet
ska vi beskriva tre scenarier f6r framtiden. Vi bérjar dock med utgéngsliget i olika industri-

branscher.

Det dr omdjligt att forutsiga vilka foretag som kommer att vara framgingsrika i framtiden.
Det kan till och med vara direkt kontraproduktivt att férséka utse vinnare. Det beror pa en allt
for stor mingd fakreorer, i bide Sverige och omvirlden. Tva faktorer som dock kan sigas ndgot
om i nuliget ir foridlingsvirde och forskning och utveckling. I figur 6.1 nedan anges férid-

lingsvirdet i olika industribranscher.

FIGUR 6.1

FORADLINGSVARDET | OLIKA BRANSCHER, MILJONER SEK
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Detta betyder dock inte att dessa branschers andel av ekonomin kommer att vara lika stora i
framtiden. Vi sdg ju tidigare hur olika branscher minskade i betydelse mycket snabbt under
1970- och 1980-talen.

Nir det giller FoU ir det en ndgot bittre framtidsindikator. Det brukar ju ta nigra dr innan en
satsning pd att ta fram en produke ger effeke i form av forsiljningsintikter. Ju storre del av ett
foretags verksamhet som liggs p4 att ta fram nya produkter eller produktionsmetoder, desto
storre dr chansen dirfor ate foretaget kommer att vara framgéngsrike framgver. De branscher

inom industrin som idag ligger storst andel av foridlingsvirdet pi FoU anges i figur 6.2 nedan.

FIGUR 6.2
FORSKNING OCH UTVECKLING SOM ANDEL AV FORADLINGSVARDET | OLIKA INDUSTRI-

BRANSCHER, 2004, PROCENT
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KALLA: SCB

Vi ska dock komma ihdg att dessa siffror inte nédvindigtvis siger s mycket om huruvida

FoU:n leder till ndgon verksamhet eller om verksamheten kommer att forliggas i Sverige.
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6.1. SCENARIERNA

Lat oss sa skissa pd tre olika scenarier for Sverige i ett globaliserat tjinstesamhille. Vi tar oss
ungefir 20 &r framét i tiden. Det ska noteras att scenarierna ir starke férenklade och dragna
till sin spets. Det finns ocksd en mingd mellanscenarier. Men dven om utvecklingen inte be-
hover bli s& dramatisk som anges hir 4r de tendenser som beskrivs i scenarierna bide sannolika

och relevanta.

Alla tre scenarierna utgdr ifrdn att utflyttningen av de stora industriféretagen fortsatt.
Bolagens tillverkning har sedan linge flyttats till linder dir de stora vixande marknaderna
finns samt dir relationen mellan produktivitet och arbetskraftskostnad 4r mer gynnsam. Ett
tag stannade funktioner som marknadsféring, logistik och forskning och utveckling kvar i lan-
det, men efter nigra &r bérjade dven dessa flytta nirmare antingen produktionen eller de stora
marknaderna. Dessa tjinster kunde ocks3 foretagen f2 utforda i linder med billigare arbetskraft
nir utbildningsnivin i Central- och Osteuropa och Asien steg. Till en borjan holl foretagen
kvar sina koncernledningar i landet, men i takt med att de mer kvalificerade delarna av verk-
samheten limnade landet foljde ledningarna med. Agarna finns dock fortfarande delvis kvar i
Sverige, s& de stora globaliserade foretagens vinster kommer fortfarande landet till del, och kan

forsdrja en del av den offentliga sektorn. Sverige har blivit nigot av en rentierekonomi.

Férutsittningar for att behdlla verksamhet i av huvudkontorskarakeir dr dock inte opéverkba-
ra. Genom att till exempel gora det mer gynnsamt for hogkvalificerade personer att leva och
arbeta i Sverige, inte minst nir det giller bolagsskatt och skatt pd héga inkomster, kan man un-
derliitta for foretag act behdlla och utveckla verksamheter av huvudkontorskarakeir i Sverige.

126

S4dan verksamhet kommer sannolikt att vara den mest lukrativa av alla i framtiden!?® och en

utveckling med fler huvudkontor i Sverige skulle paverka scenarierna i en positiv riktning.

S& hiir har en chef pé det indiska IT-féretaget WIPRO beskrivit utvecklingen i en kolumn av
Thomas L. Friedman i the New York Times: “Man gér frin att 16sa ndgons problem, till att silja
tjinster till nigons foretag, till att kiinna ndgons foretag till ate bli ndgons foretag”. Friedman
kommenterar: “Det som blir kvar for visterlindska foretag dr “ideationen”, den ursprungliga
idén och utformandet av en flaggskeppsproduke (vilket 4r viktigt) och si marknadsféringen

och forsiljningen.” 27

I och med att flera av de stora industrifretagen limnat Sverige har ocksa en rad féretag som

var beroende av dessa som kunder forsvunnit. Underleverantdrerna, inte minst de sma och



Tre scenarier for Sverige i globaliseringen

medelstora industriféretagen som tillverkade komponenter till de stora féretagen, har tvingats
sld igen, forst pd grund av hard konkurrens frin linder med ligre arbetskraftskostnader och
sedan pé grund av sjunkande efterfrigan. Ménga tjinsteforetag, sisom budfirmor och fore-
tagsrestauranger, har ocksé lagts ned. En stor del av de kunskapsintensiva tjinsteforetag som
vixte fram kring de stora industriféretagen har ocksé forsvunnit, 4ven om en viss del har verk-
samhet kvar i Sverige genom att de exporterar tjinster till stora foretag i andra delar av virlden.

Omfattningen av denna sista kategori fretag varierar dock i de olika scenarierna.
De foretag som dominerar Sveriges niringsliv kan lite férenklat delas upp i tre olika grupper.

Den forsta gruppen 4r en del mycket specialiserade hdgteknologiska industriféretag dir ar-
betskraftskostnaden utgdr en liten del av den totala kostnaden. De ir ofta virldsledande inom
sin nisch, och har lyckats spinna vidare pd Sveriges hoga utbildningsniv och de stora sats-
ningarna p3 forskning och utveckling. Féretagen ir 16nsamma och ger en del skatteintikter

men de sysselsitter inte mer dn ndgon eller ndgra procent av befolkningen i arbetsfor alder.

Den andra gruppen bestar av industrifdretag som anvinder rdvaror som finns i landet. Det
giller frimst gruvor, stdl- och pappersféretag. Varken skogen eller malmen flyttar man pa.
Skogsindustrin har dock dragit ned pé personalen, genom att man specialiserat sig pd nischade
produkter med hégt mervirde inom bland annat sanitet. Massproduktion av [3gforidlat papper
ir numera forlagd till Osteuropa. Stilforetagen har genomgitt en liknande process, och till-
verkar numera frimst specialprodukter. Inte heller dessa branscher sysselsitter mer 4n ndgon

eller ndgra procent av befolkningen i arbetsfor slder.128

Den tredje gruppen foretag ir sidana tjinsteforetag som behdver vara pé plats for att utfora

tjinsterna, sdsom VVS- och elforetag.

Denna utveckling kan te sig dramatisk, men som vi sett i tidigare kapitel ir den inte alls

osannolik, tvirt om.

Vi har valt att skissa pd tre scenarier, uppbyggda efter om vi lyckas utveckla ett framgéngsrikt
tjinsteforetagande, med sdvil hogt som l3gt fridlingsvirde, for att ersitta den industri som
forsvunnit. Matrisen nedan visar huruvida de olika scenarierna ger forutsittningar for tillviixt

for tjinsteforetag med relativt &gt respektive hogt foridlingsvirde.
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SCENARIO 1. 2. 3.
TJANSTEFORETAG VARKEN ELLER HOGT FORADLINGSVARDE BADE OCH
HOGT .

Nej Ja Ja

FORADLINGSVARDE

LAGT

- . Nej Nej Ja
FORADLINGSVARDE

SCENARIO 1: VARKEN ELLER
I detta scenario har Sverige inte genomfért ndgra av de dtgirder som OECD f6reslar for att
underlitta omvandlingen till, och utvecklingen av tjinstesamhillet, utan driver i stort sett den

politik som fors idag.

Niringslivet bestar dirfor av de tre kategorier som togs upp ovan: hogteknologiska industri-

foretag, industri som ir beroende av rivaror samt enklare tjinsteforetag.

De tvd kategorierna industriféretag har stor produktion och export och bidrar pa s sitt till en
stor del av BNP. De har dock vildigt f3 anstillda. Majoriteten av den privata sysselsittningen
finns dirfor i lokala tjinsteniringar med lgt f6ridlingsvirde. Eftersom arbetsgivaravgifter och
inkomstskatter har fict hojas for att kompensera for de flyende skattebaserna ir arbetskrafts-
kostnaden alldeles fér hdg for att en mer omfattande privat tjinsteniring ska kunna utvecklas.
Det ir helt enkelt f6r dyrt att kopa folks tjinster. Eftersom det finns fi personer med goda

inkomster 4r ocks3 efterfrigan pa sidana tjinster begrinsad.

Sysselsittningen dr mycket lig. Mindre 4n hilften av den vuxna befolkningen har reguljir hel-
tidssysselsittning. Den 6ppna arbetslosheten har borjat krypa upp mot tioprocentsgrinsen
och en lika stor andel av den arbetsféra befolkningen 4r sysselsatta i olika arbetsmarknads-
politiska program. Majoriteten av vuxna svenskar forsdrjs dirfor via olika former av offentliga
transfereringar. P4 grund av det minskade skatteunderlaget ger dessa en mycket lg levnads-

standard. Sverige har stora problem med utanforskap.

De som har jobb ir en mycket splittrad grupp. Ndgra procent (kanske fem) av befolkningen i
arbetsfor dlder arbetar med hdgkvalificerade uppgifter i antingen den rdvarubaserade eller
hégteknologiska industrin. Ytterligare nigon procent &terfinns i de f& hogkvalificerade gjinste-

foretag som trots allt finns kvar. Bulken av dem som har sysselsittning i privat sektor aterfinns
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i den immobila tjinstesektorn med ligt mervirde, som dock for en tynande tillvaro.

Majoriteten av dem som arbetar gér det dock i en offentlig sektor med allt ligre l6ner.

Skillnaderna i levnadsstandard mellan olika samhillsgrupper har 6kat dramatiskt. Sverige
har fortsatt att falla i den internationella vilstdndsligan och tillhér numera de fattigaste av de

traditionella i-linderna.

SCENARIO 2: HOGT FORADLINGSVARDE
I detta scenario har Sverige genomfért en rad dtgirder for att utveckla ett framgangsrike
tjinsteforetagande, frimst nir det giller att avreglera och privatisera framtidens tjinstebran-

scher, men ocks delvis for att underlitta arbetsmarknadens férmaga till anpassning.

En flexiblare arbetsmarknad, stérre skillnader mellan att arbeta och att leva pé bidrag, en fri
prissittning pa bostadsmarknaden samt en mer decentraliserad l6nebildning har gjort att
minniskor som férlorade sina jobb inom industrin snabbt kunde slussas 6ver till nya och
viixande tjinsteniringar. Men héga ligstaloner, skattekilar och hdga skatter pa liga inkomster

oméjliggor fortfarande en lagkvalificerad tjinstesektor.

En stor mingd kvalificerade tjansteféretag har vuxit fram. Dessa riktar sig frimst ill interna-
tionella kommersiella kunder. Sverige 4r en stor nettoexportdr av hogkvalificerade foretagsnira
tjinster. Exempelvis finns det ett antal ledande ingenjérskonsultféretag som hjilper manga
nyligen industrialiserade linder att snabbt 6ka sin produktivitet. Tack vare landets toleranta
och skapande kultur har vi ocksa utvecklats starkt inom ménga mycket kreativa branscher,
som olika former av design, reklam, kommunikation och arkitektur. Det spelas in hundratals

filmer i Sverige varje ar.
De tvd storsta tjinstebranscherna, och exportframgdngarna, dr dock vérd och utbildning.

Precis som avregleringarna inom telekom ledde till att Sverige pa 1990-talet blev en framstiende
nation inom IT och telekom har avregleringar och privatiseringar av vird och utbildning

forvandlat Sverige till en av virldens frimsta utbildnings- och vérdekonomier.

Vi ir virldsledande nir det giller ett tjugotal specialistbehandlingar av livsstilssjukdomar
och vi erbjuder mycket avancerade rehabiliteringsldsningar for olika "kontorsikommor”.
Hundratusentals indier kommer till Sverige varje ar fér kostsamma behandlingar, samtidigt

som ménga svenskar 3ker till Indien f6r enklare rutinoperationer.
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Studenter frin hela virlden soker sig till Sveriges fem stora och mycket framgingsrika privata
universitet, som tar ut hdga avgifter. Sverige tar emot 100 o0oo-tals asiater som lir sig den
senaste teknologin, nya virdmetoder och hela omsorgskoncept, samt de senaste lednings-
strategierna enligt den skandinaviska managementmodellen. Tre av de hégst rankande MBA-

utbildningarna i virlden finns nu i virt land.

Sverige har tagit klivet in i den hogkvalificerade tjinstevirlden och befinner sig hogt upp pa
den globala virdetrappan. Lonerna hos dem som arbetar 4r ddrfor hdga i ett internationellt

perspektiv.

Men runt trettio procent av den arbetsfora befolkningen arbetar inte, utan forsdrjs av det
offentliga via bidrag. De har inte lyckats hinga med i den allminna kompetenshdjningen i
sambhillet och har inte utvecklats till de hogeffektiva och kompetenta tjinsteutférare man maste

vara for att fi plats pd arbetsmarknaden.

Det beror pi att skatterna pa ldga inkomster, bide i form av arbetsgivaravgifter och in-
komstskatter, och de ligsta tillitna l6nerna fortfarande 4r mycket hoga. Det lonar sig dirfor
inte f6r ndgon arbetsgivare att anstilla dem. Och eftersom skatterna f6r dem som arbetar dd
mdste vara fortsatt hoga for att frsérja dem som inte arbetar, finns det f8 i Sverige som har rad
att kdpa personliga tjinster. Precis som i scenario 1 lider landet av ett utanférskap, om in i

mindre omfattning.

Andra rika linder har lyckats mycket bittre med att f3 in dven minniskor med nigot ligre
produktivitet i arbetskraften och har dirfér en hogre genomsnittlig inkomstniva én Sverige.
Vi har alltsd inte stigit i den internationella vilstdndsligan, utan ligger kvar p4 runt femtonde

plats. Sverige ir ett tvd tredjedelssamhiille, ett land av designers och fortidspensionirer.

SCENARIO 3: BADE OCH

I detta scenario har Sverige genomf6rt samma &tgirder som i scenario tvd, och vi har ut-
vecklat ett mycket framgéngsrikt och internationellt sett konkurrenskraftigt och globaliserat
tjinsteforetagande. Men vi har dessutom tilldtit 6kad 16nespridning, sinkt skatten och
arbetsgivaravgift pd liga inkomster mycket kraftigt och sinkt skatten pé privatpersoners kop

av personliga tjinster.

Samhillet och ekonomin uppvisar dirfor alla de styrkor som redovisades i scenario tvd, men

inga av de svagheter som kopplas till ett stort utanforskap fér minniskor med ndgot ligre
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produktivitet. I stillet har ett vibrerande tjinsteforetagande uppstétt, som erbjuder privat-
personer en rad tjinster som underlittar deras vardag. Majoriteten av alla méaltider som its i
landet kdps pa restaurang, de flesta hushéll limnar bort sin tvitt och stidhjilp i hemmen 4r
snarast legio. Dessutom har personaltitheten i affirer och restauranger 6kat. I varje hotellobby
stdr det unga minniskor frin hela virlden och delar ut paraplyer och kartor till gisterna. En
stor del av de framgangsrika exportféretagen inom vird och utbildning ger ocksi f6rstklassig
service tack vare att de har rdd med mer personal in tidigare, vilket i sin tur gjort foretagens

produkter mer dtrdvirda.

Arbetsldsheten 4r 1ag, sysselsittningen hég och den sociala harmonin ir stor. Skattetrycket har
kunnat sinkas rejile, i och med att allt firre behdver leva pa offentliga bidrag. Sverige har 4ter-

tagit en titplacering i den internationella vilstindsligan.

NOTER KAPITEL 6

126 Stefan Folster m fl (2005). till att Sverige har en komparativ férdel i sadan verksamhet ar
127 New York Times, den 8 juni 2005. en kombination av tillgéng till ravaror och just specialisering
128 Att de ravarubaserade foretagen inte hamnar i samma och hégteknologisk kompetens. Faktum &r att svenska ravaru-
kategori som de specialiserade hégteknologiska féretagen féretag redan idag i mycket grad dr hogspecialiserade och

har inget med att géra med deras teknologiska niva eller hégteknologiska.

specialiseringsgrad. Det beror i stillet pa att anledningen
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